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UvoD

Cestovni ruch je jednim z vyznamnych sektorti svétové ekonomiky, u kterého je mozno zaznamenat neustale rostouci vyznam. V minulém roce
bylo uskute¢néno v celosvétovém meftitku témet 900 miliont cest (zdroj: UN WTO). Podle ocekdvani Evropské komise by mél v néasledujicich
dvou letech dosahovat ro¢ni nartist objemu v odvétvi 2%. V soucasnosti ¢ini vyse celosvétovych penéznich piijmi primyslu z cestovniho ruchu
plnych 584 mld. EUR. Odvétvi miize poditat se soustiedénou podporou vlady CR, kterda ma snahu podporovat rozvoj jednotlivych regiont,

jelikoz v cestovnim ruchu spattuje velké piilezitosti.

Cilem predklddané studie je navrZeni strategie rozvoje cestovniho ruchu destinace Moravsky Krumlov a okoli do roku 2013 se zvlaStnim
darazem na marketingovou strategii v oblasti cestovniho ruchu. Jeji soucasti bude vybér vhodnych navstévnickych segmentti a odpovidajiciho

marketingového mixu. Souc¢ésti bude také SWOT analyza a navrh konkrétnich opatteni v oblasti cestovniho ruchu.

Pro cestovni ruch v Moravském Krumlové byla do dnesnich dnii nejvétsi devizou Slovanska epopej Alfonse Muchy. Epopej se stala pro mésto
v uplynulych letech, kdy je v Moravském Krumlové vystavovana, téméet synonymem a vydobyla si stéZejni postaveni v rdmci navstévnosti
kulturnich pamatek v regionu. Slovanska epopej se v posledni dobé stdva tématem mnoha diskusi a sporti. Jednou z redlnych variant je tak
moznost, ze obrazy na konci roku 2008 zmizi z prostor moravskokrumlovského zamku. Jednim z kol pfedkladané studie je nalezeni variant

pro rozvoj cestovniho ruchu bez této monumentalni kolekce vytvarnych platen.
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1. TRENDY V CESTOVNIM RUCHU

Odvétvi cestovniho ruchu podléhd trendiim v demografickém vyvoji populace, souvisi s Zivotnim stylem a technologickymi zménami. Pro nase

potieby bude uzite¢né ptipomenout nékteré trendy, které mohou pozitivné ovlivnit rozvoj cestovniho ruchu v Moravském Krumlové.

Rust zivotni urovné a mnozstvi volného ¢asu — rast zivotni urovné nezpochybnitelné doprovazi zapadni populaci. V Ceské republice miizeme

tento rast ilustrovat na studii spolecnosti INCOMA, podle které vzrostly primérné vydaje ¢eskych domacnosti na sport a kulturu mezi lety 2002
a 2006 o 1472 K¢ na 9 925 K¢&. Mnozstvi volného Casu se podle stejné studie zvysilo o 3 hodiny na 31 hodin tydné. Nékteré studie hovorii
v souvislosti s ristem odvétvi jako o tzv. ,,transumerismu®, ¢ili konzumaci cestovniho ruchu a do popiedi konzumniho chovani stavi tii otazky,
které jsou stézejni pro potencidlni turisty — JAK pojedeme, KAM pojedeme, CO tam budeme délat. Podle spolecnosti trendwatching.com
dochazi k pozvolnému obratu v trendu rostouci poptivky po aktivnich mozZnostech traveni volného Casu, klienti sice stdle vyzaduji

zazitky, objevovani novych mist, atraktivnich vyhledt apod., ¢im dal vice vSak chtéji byt dopraveni na misto uréeni namisto vlastniho pohybu.

Naroky na kvalitu sluzeb — turisté jsou citlivéjsi na kvalitu poskytovanych sluzeb. To je dano neustale se zvysujici nabidkou moznosti traveni

volného €asu, coz souvisi mimo jiné s dostupnosti informaci. Naplnéni ocekavani turistii je pfedpokladem pro Sifeni dobré povésti destinace a

zvysuje pravdépodobnost opakovani navstévy.

ZlepSuje se dopravni dostupnost — dopravni dostupnost turistickych cilii na celé planeté se zlepSuje, pres urCité cenové vykyvy je Sirokym

vrstvam cenové dostupna leteckd doprava.

V kratS$im case stihnout vice — pfestoze v zapadni populaci nartistd mnozstvi volného Casu, jsou urcité cilové skupiny postizené tzv. casovou

pasti. Pfislusnici téchto skupin vydélavaji vice a mohou byt tedy financné velmi zajimavymi klienty, je vSak nutné pocitat se snizenym
mnoZstvim volného Casu, kterym disponuji. Casovym narokiim musime pfizptisobovat nabidku, ktera by méla reflektovat poptavku po

jednodennich navstévach ¢i vikendovych pobytech.

Tendence navstévovat méné vzdalené destinace — zvétsuje se skupina turistd, kteti z ekonomickych diivoda navstévuji spise tuzemské destinace

nebo destinace v okruhu do 100 km. Tento trend souvisi i s objevovanim vlastni zem¢ a regionu, nebot’ ¢ast populace je dostate¢né nasycena

poznavaci a pobytovou turistikou v zahranici.
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Autenticita — turisté vyzaduji od navstévy destinace autenticitu a chtéji poznat jeji specificky charakter. V tomto ptipadé¢ se piipojuje ocekavani,
které mizeme popsat jako ,,vypadnout ze stereotypu zapadni civilizace®, tedy oprostit se od civiliza¢nich vydobytkli, mezi které v tomto

pfipadé¢ patii i moderni volno€asova zatizeni dobie dostupna ve vétSich méstech.

Individualismus — zvysuje se podil individualni turistiky, coZ umoZznuji mimo jiné¢ moderni technologie a dostupnost letecké dopravy. S rostouci

individualizaci se proménuji zvyklosti turistti, kteti se rozhoduji v krat§im horizontu, dopravuji se do destinace samostatné, sami si zajiStuji

ubytovani a stravovani a chtéji byt nezavisli v naplni vlastni cesty.

Ptibyvé seniort — podle demografickych prognéz se béhem 50 let zvysi zastoupeni seniorti v dichodovém veéku v populaci ze stavajicich 15

procent na vice nez tfetinu. Segment seniorl je zajimavy vzhledem k mnozstvi disponibilniho volného ¢asu a volnych finan¢nich prostredk.
V oblasti zahrani¢ni poptavky mizZeme navic o€ekéavat bonitn&jsi a informovangjsi klienty napt. z Némecka nebo USA, pficemZ u prvni

skupiny miizeme navic ptfedpokladat zajem o destinaci zalozeny na nostalgii a osobnich vazbach.

Mladi 1idé méni své zvyklosti — segment mladych lidi je vnitin€ velmi nesourody, pfesto miizeme najit spoleéné charakteristické znaky, jako je

rostouci emancipace a informovanost, touha poznavat, uzivat si a konzumovat zazitky, ¢ast mladych lidi vyhleddva cestovani spojené
s fenoménem dobrovolnictvi a vzdélavanim, svou ,,dovolenou‘ planuji ve spoleCnosti partnera (partnerky) nebo kamaradt. Mladsi ro¢niky
muzeme oznacit za ptisluSniky tzv. ,,M-generation®, jsou piiznivci modernich technologii, jsou mobilni (internet, pocita¢, mobil apod.) a

takiikajic ,,multitasking® (vyzaduji vice aktivit soucasn¢).

Internet — jednoznacné nejrozsitenéjsi komunikacni médium (studie udéavaji podil na ziskavani informaci o planované navstévé destinace cca.
60 %). Podle americké studie National Leisure TravelMonitor™ vyuziva vice nez polovina tamnich uZivateli moznost rezervaci online, coz

jasn& naznaduje, jakym smérem se bude tento sektor odvijet v CR.
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2. CESTOVNI RUCH V CESKE REPUBLICE A JEHO VYZNAM PRO MORAVSKY KRUMLOV

Navstévnost Ceské republiky si od vyrazngjsiho zakolisani v roce 2002 udrzuje dlouhodobé rostouci tendenci, meziro&ni nartist nav§tévnosti
vroce 2007 dosahl necelych 2 %. Mezi hosty ubytovacich zafizeni od roku 2005 mirné pievazuji zahrani¢ni hosté oproti tuzemskym.
Nejéast&jsimi zahrani¢nimi hosty v CR jsou Némci, kterych se v tuzemsku ubytovalo v roce 2007 vice nez 5,6 miliontl. Otazka je, nakolik se

bude struktura navstévnosti ménit v souvislosti s vySe pospanymi trendy.

V roce 2007 byla nejnavstévovanéjsi Praha (4,5 mil. hostl), Jihomoravsky kraj (1,2 mil. hostl) a JihoCesky kraj (981 tis. hostli). Jihomoravsky

kraj se timto vysledkem posunul pted Jiho¢esky kraj, kam v pifedchozim roce zavitalo po Praze nejvice navstévniki.

Graf: Pocet hostii v hromadnych ubytovacich zafizenich v CR
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Ctvrtletni vyvoj ilustruje sezonni rozlozeni navstévnosti v ubytovacich zafizenich. Za povSimnuti stoji celkovy pfirtstek hosti v prvnim

e 1

ctvrtleti, ktery zapficinilo prodlouzeni zimni sezony (posunuti sn¢hovych dni) a pfesun velikono¢nich svatkli na bfezen. Soubch téchto

okolnosti pozitivné plisobil na zvySovani turistické aktivity mimo hlavni letni sezonu.

Graf: Ctvrtletni vyvoj po¢tu hostii v hromadnych ubytovacich zafizenich v CR
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Ackoli se pocet hosti v ubytovacich
zafizenich dlouhodobé zvysuje, celkovy
pocet noclehit vroce 2007 mezirocné
poklesl ze 41 448 tis. na 40 831 tis., coz

potvrzuje trend zkracovani turistickych
pobyta.

Do oblasti cestovniho ruchu spadaji jednak
turisté, tj. ti, ktefi alespon jednou
prenocuji, ale také jednodenni navstévnici,
kteti nepfenocuji ani jednou. Tito
jednodenni navstévnici se dle informaci
agentury CzechTourism podileji na
celkovém poctu v pfipadé zahrani¢nich
turist zhruba v 93 procentech ptipadii, u
domécich turisti je vzhledem ke Spatné

uchopitelnému charakteru tento udaj velice

4% HDP, coz je v meziro¢nim nardstu o 7,6% vice nez
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ANALYTICKA CAST

3. MORAVSKY KRUMLOV A JEHO POZICE

Sestitisicové jihomoravské mésto Moravsky Krumlov lezi piiblizné 35 km severovychodné od Znojma a 30 km jihozapadn& od Brna. Nachazi
se v kotling na hranicich mezi Ceskomoravskou vrchovinou a Dyjsko-svrateckym tvalem. Mé&stem protéka feka Rokytna, kterd tvoii osu
Ptirodniho parku Rokytna (5320 ha, zapadné od mésta) a na vychod od mésta protina tzemi narodni piirodni rezervace Krumlovsko-rokytenské

slepence (86,6 ha) a dale ohranicuje ze severozapadu Krumlovsky les.

Moravsky Krumlov jako destinace cestovniho ruchu nélezi dle vymezeni agentury CzechTourism k turistickému regionu Jizni Morava - oblast
Znojemsko a Podyji. Geograficky vSak tvofi hranici s oblasti Brno a okoli. Existuje tu ptirozené spojeni se sousedni turistickou oblasti,
predevsim dostiedivost severni ¢asti Moravskokrumlovska k Ivanc¢icim, se kterymi ma Krumlov spolecnou mimo jiné také osobnost Alfonse
Muchy a oba sousedni regiony si zachovavaji podobny krajinny raz. Krumlov je centrem mikroregionu Moravskokrumlovsko, ktery sdruzuje 20
obci. Poslanim mikroregionu je trvale udrzitelny rozvoj uzemi, k ¢emuz mize napomoci i rozvoj turistické aktivity. Vzhledem k pfevazujicimu

zemédélskému vyuziti izemi dosud nebyla rekreacni funkce plné rozvinuta.
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Vyznam cestovniho ruchu pro Moravsky Krumlov, ilustruje podil na zaméstnanosti v tomto odvétvi. Podle odhadu na zaklade
celorepublikovych statistik CSU to znamenalo celkem 50-70 pracovnich mist. Budeme-li pracovat i se statistikou nepiimé zamé&stnanosti, tak
se jedna o 150-200 pracovnich mist (tj. zhruba 5 % z celkového poctu zaméstnancli). Obecné je mozno s celkovym nardstem poctu turisti

ocekévat 1 podil naristu v ramei sektoru na celkové zaméestnanosti nejen v ramci mésta, ale i celé Ceské republiky.

Rozpoctové vydaje mésta Moravsky Krumlov do oblasti cestovniho ruchu maji od roku 2006

vzestupnou tendenci. Tyto financni prostfedky jsou neinvesticniho charakteru a smétuji do Tab.: Vydaje mésta v oblasti cestovniho ruchu

§ . L . , . Rok Vydaje v K&
prezentace mésta v riznych publikacich (Cykloprivodce, Relax, Obchodni adresar aj.), do E T
rozvoje partnerstvi s holandskym meéstem Barneveld a reklamy. Pomér v rdmci uvedenych 2006 137 168
vydaju se kazdym rokem zna¢né méni. Zatimco v roce 2005 se vydaje za publikace pohybovaly 2007 144 591

na hranici 84 tis., tak o rok pozdé&ji se tato Castka zvysila o vice nez 30 tis. na 117 tis. V roce 2007 je mozno zaznamenat pokles na 45 tis..

Mésto dostava piispévky od spole¢nosti CEZ na propagacni i investiéni akce.

Mésto Moravsky Krumlov pfispivd rocné 180 tis. na provoz Projektového a informacniho centra mikroregionu Moravskokrumlovsko.
Projektové a informacni centrum mikroregionu hospodafi s provoznim rozpoctem 0,5 mil. ro¢né (nezahrnuje investicni vydaje). Meésto ma i
svoji piispévkovou organizaci v podobé Méstského kulturniho stfediska, které hospodati s rozpoctem cca. 6 mil. roéné a mé na starosti podporu

kulturnich a spolecenskych aktivit, provoz Méstského informacniho centra muzei, galerii, knihovny atd.
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4. TURISTICKA INFRASTRUKTURA A NABIDKA CESTOVNIHO RUCHU V MORAVSKEM KRUMLOVE
4.1. DOPRAVNI NAPOJENI

Moravsky Krumlov lezi mimo hlavni dopravni komunikace spojujici Brno, Tiebi¢ a Znojmo. Spojeni s Brnem zajiStuji silni¢ni cesty pies
Ivancice nebo Pohoielice. M. Krumlov disponuje Zelezni¢ni stanici vzdalenou cca. 3,5 km vychodnim smérem od centra mésta, dostupnost
vlakového nédrazi zajistuje linka MHD. M¢ésto je soucasti IDS JMK (linky S440 a 244). Spojeni meésta s okolim zajistuji jak autobusy
(Znojmo, Brno, Ivancice), tak vlaky (Brno, Hrusovany n/J.). Autobusové zastdvky se nachdzeji na namésti T. G. Masaryka, kde je také placené

parkovisté pro motorova vozidla.

Ve strategickém planu mésta jsou zminovany piipravené projekty, které maji alesponl Castecné napravit nedostatky. Jednd se zejména o
dopravni pratah méstem realizovany ve 3 etapach. Dopravni obsluZznosti mésta ma pomoci i transformace autobusové dopravy ve vnitinim
mésté & vyfeSeni parkovani ve vnitinim mésté a na nadrazi CD (viz. Strategicky plan rozvoje mésta Moravsky Krumlov do roku 2013). Reseni
jak problému s autobusovym nadrazim tak parkovanim na ndmésti je soucasti $irSi planu na rekonstrukci celého namésti T. G. Masaryka. Z ngj

by méla vzniknout odpocinkova a p&si zona s moznosti venkovniho posezeni.

4.2. UBYTOVACI A STRAVOVACI ZARIZENi Tab.: Ubytovaci kapacity v Jihomoravském kraji
o ) y ) o Pocet zaFizeni Pocet pokoju Pocet liizek
Patetni infrastrukturu cestovniho ruchu tvoii ubytovaci a stravovaci zafizeni 2000 433 13 861 35097
v destinaci. Jizni Morava disponuje dlouhodobé nabidkou cca. 500 2001 512 12 940 33274
ubytovacich zafizeni s celkovym poctem cca. 12 tis. lizek. Na Znojemsku 2002 521 12751 32150
. . 2003 526 12 734 32168
najdeme vice nez 100 ubytovacich zafizeni s vice nez 1800 lazky.
2004 490 11910 30 168
2005 497 12 027 30 555

Moravsky Krumlov spolu s nejbliz§im okolim nabizi vice nez 120 lazek
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Tab.: Ubytovaci a stravovaci zafizeni v M. Krumlové

Nazev

ubytovaciho
zarizeni

Pocet
luzek

Nazeyv stravovaciho
zarizeni

Hotel Epopej 54 Hotel Epopej
Penzion Mili 41 Na rizku
Apartma v DPS 5 U Blondyny
Penzion u Jandl 6 Patrik Gril Bar
Ubytovna OSP 10 Bistro Eva
Penzion Rokytna 8 Restaurace Komunal
Celkem 124 Bistro Kolis

Café Simone

U zdmku

v Sesti ubytovacich zafizenich. Nejvétsi ubytovaci kapacitou disponuje jediny
tithvézdickovy Hotel Epopej v centru mésta s 54 1uzky. Dalsi ubytovani naleznou hosté
v penzionech piimo ve mésté a blizké Rokytné a v apartmanech DPS a ubytovné OSP.

VytiZenost ubytovacich kapacit je celoro¢né podle expertli na trovni cca. 40 %.

Mnozstvi ubytovacich kapacit je v dlouhodobém horizontu stabilni. Méfeno poctem
luzek tvori ubytovaci kapacita 7 % z celkové ubytovaci kapacity Znojemska. Zlstava
vSak otazkou, nakolik turisty sméfuje dostfediva sila do Znojma a dalSich rekreacnich
lokalit (naptf. Vranovsko), eventuelné¢ do Ivancic na ukor Moravskokrumlovska, ¢i
nakolik disponibilni kapacity odrazeji podil na celkové ndvstévnosti Znojemska.
Charakter ubytovacich kapacit koresponduje se stdvajicimi segmenty turistické poptavky
a v dlouhodobém horizontu jej mizeme s odkazem na charakter destinace oznacit za

dostacujici. Mimo sezonu se naopak ukazuje, ze nabidka ubytovacich kapacit vyraznéji

prevysuje poptavku, a proto jsou napft. hotelové kapacity Hotelu Epopej pronajimany napf. i pracovnikim délnickych profesi.

V blizkych Dolnich Kounicich se nachazi ¢tythvézdickovy hotel Hotel Vinum Coeli, ktery vSak nema pifimou vazbu na Moravsky Krumlov, ale

spiSe na Ivancice a Brno. Jelikoz se jedna o zafizeni orientované kromé samotného ubytovani na prondjem zasedacich kapacit a poskytovani

sluzeb (fitness, wellness, bowling), neni existencné vazano na pfisluSnou destinaci, ale pfedevsim na vlastni produkty. Pfitomnost takového

zafizeni zvySuje atraktivitu destinace a jeji navstévnost, a proto muze byt piedmétem uvah pokus o vybudovani obdobného zafizeni

v Moravském Krumlové.

Pfimo ve mésté nalezneme sedm stravovacich zafizeni rizné Grovné. V soucasnosti pln¢ pokryvaji potieby navstévnikl i obyvatel mésta. To

vsak nevylucuje prostor pro invenci, kreativitu a zkvalitiovani sluzeb v této oblasti. Propracovana koncepce gastronomického zatizeni se mize

Stranka | 12



opét stat produktem sama o sobé. Prikladem mohou byt i vinarny, které mohou spolecné s vinnymi sklepy v okoli vytvaret spolecny vinaisky
produkt a dodat destinaci dosud neobjeveny rozmér vina. Restauraci a oblasti stravovani vSeobecné se nejvice dotykaji vytky experti smérem

k personalu a jeho ne-zikaznicky orientovanému pristupu. Obecné atmosféra mezi obyvateli je spiSe nediivériva smérem k navstévnikim.

4.3. INFRASTRUKTURA PRO PESI TURISTIKU A CYKLOTURISTIKU

) C , . ] . . .., . Tab.: Délka znacenych turistickych tras v km
Experti se stavéli kriticky k hodnoceni vybavenosti mésta a okoli znaCenymi turistickymi v y

trasami, zejména upozoriiovali na nedostatek znacenych tras a v pfipad¢ cyklostezek i1 na

Pési trasy Cyklotrasy

jejich kvalitu, resp. nebezpecnost (vEétsi ¢ast usekl znacenych cyklotras vede po silnicich).

P ) ceb tivng vvhodnofi o | . ) Stfedocesky 5675 2360
resto je potreba pozitivn€ vyhodnotit vypracovani tzv. generelu cyklotras v regionu Jihotesky 5912 4075
Moravskokrumlovsko'. Na rozsifeni sit¢ cyklotras by mélo pfirozen& navazovat taktéz Plzefisky 4026 1767
kritizované zkvalithovani zdzemi pro cyklisty (stojany, cykloopravna, certifikované |Karlovarsky 1328 721
cyklopenziony — napt. znamka ,,Cyklisté vitani®). Ustecky 2495 1020
Liberecky 2 607 1523

Moravskym Krumlovem prochézi oficialni dvé znagené trasy KCT, jedna od vlakového Krdlovéhradecky 3103 1347
L 5 5 ) 5 5 5 ) ) Pardubicky 1976 2966
nadrazi ve sméru na Ivancice, druha ze stfedu meésta smérem na Rybniky a déle do Vysotina > 787 > 042
Ptirodniho parku Rokytna. Pfes IvanCice a eventueln€ ptes Pfirodni rezervaci Rokytna se |jihomoravsky 3021 2102
turistické trasy rozbihaji do dalich smérti, at’ uz do turisticky zajimavych Dolnich Kounic, |Olomoucky 2590 1869
tak na sever nebo k Dalesické piehradé. Pfimo ve mésté a bezprostfednim okoli je turistim Zlinsky 2046 1455
) o - L ] L Moravskoslezsky 2932 2372

k dispozici nauéna stezka spojujici zameckou zahradu, kapli sv. Floridna a Krumlovsko- Celkem CR 39 798 25619

rokytenské slepence.

! Generel bezpecnych cyklistickych tras Ivancice — M. Krumlov — Miroslav, Ados 2008
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Méstem Moravsky Krumlov prochazeji Ctyfi cyklotrasy (¢. 401, 404, 404a a 84092), celkem je mésto v okoli napojené na dalSich osm
cyklotras. Tyto cyklotrasy maji celkovou délku 392 km. Moravskokrumlovsko je napojené vedle Vinaiské stezky ,,Znojemska* na dalsi dvé
tematické cyklotrasy. Ivan€icemi prochézi Templarska cyklostezka, pfes Horni Dubnany, TuleSice a Horni Kounice vede Mlynaiska stezka

spojujici Nové Mésto na Moravé a CiZzov u Znojma, kde se sit’ moravskych cyklotras napojuje na cyklotrasy v Dolnim Rakousku.

Tab.: Délka znacenych turistickych tras v km

Nazev trasy Délka v km Prabéh trasy

Trasa 401 10,0 | Moravsky Krumlov — Horni Dubriany — (Dukovany - Hrotovice — Trebic)
Trasa 403 14,0 | lvancice — Biskoupky — Senorady

Trasa 403a 8,0 | Hrubsice — Templstejn - Biskoupky

Trasa 404 31,5 | Moravsky Krumlov — Pravlov — Rajhrad — Rajhradice

Trasa 404a 2,5 | Moravsky Krumlov, za tunelem — Moravsky Krumlov, stara tovarna
Trasa 5006 85,0 | Znojmo — Hostéradice — Miroslav — Vémyslice - JeviSovice

Trasa 5009 29,0 | Brezany — Miroslav — Moravsky Krumlov — Rokytna

Trasa 5170 31,5 | Velka Bites — Oslavany — Ivancice — Moravsky Krumlov

Trasa 5171 57,0 | Veverska Bity$ka — Smelcovna — Javirek — Rosice — Tetéice — Dolni Kounice - Pohotelice
84092* 80,5 | Bfezany — Vlasatice — Sumice — Moravsky Krumlov — Pravlov

84093** 37,5 | Miroslav — Horni Dunajovice - Prosiméfrice

84091 *** 5,5 | Miroslav-Damnice

*Poznamka: Vinarska stezka ,Znojemska” (moravskokrumlovska vétev)
**Poznamka: Vinarska stezka ,,Znojemska” (dunajovicka vétev)
***Pozndmka: Vinarska stezka ,Znojemska” (miroslavska spojovaci vétev)

wewr

oblasti regionu. Celkem by mélo v horizontu nésledujicich dvou let (doba realizace do konce roku 2010) dojit k vytvoteni Ctyt cyklotras:
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Trasa A — nov¢ vytyCena trasa vedena CasteCné paralelné se stavajici trasou 5170 pies Budkovice do Ivancic, odkud se napojuje na trasu

vedouci do Oslavan a Brna.

Trasa B — nové projektovana trasa spojuje M. Krumlov s Bohuticemi a Miroslavi. Trasa dava dobrou pfilezitost pro piipravu balicku

zaméieného na navstévu bohunické Kiizové cesty a putovani za vinem. Z Miroslavi pokracuje cyklotrasa ve sméru do Hevlina.
Trasa C — trasa spojuje Ivancice a Budkovice, neni primou spojnici s Moravskym Krumlovem.

Trasa D — trasa spojuje Moravsky Krumlov s Miroslavi a je vedend ptes Lesonice. V severnim tseku kopiruje ¢ast Znojemské cyklostezky. Do

jisté miry je alternativou Trasy B.

V roce 2008 probihaji projektové ptipravy na realizaci paterni cyklostezky Krumlovsko — JeviSovicko, kterad spojuje obce na severu okresu

Znojemska. Cyklostezka se napojuje na mezinarodni koridory Greenways (Praha-Viden, Brno-Viden).

4.4. INFORMACNI CENTRUM, ORIENTACNI A NAVIGACNI SYSTEM A POSKYTOVANI INFORMACI TURISTUM

Informacni centrum se nachazi v bezprostiedni blizkosti moravskokrumlovského zamku na ulici Zamecka. Informacni centrum funguje
celoro¢né, jako problematicka se jevi otviraci doba (ve vSedni dny od 8:00 do 15:30 s ptilhodinovou poledni piestavkou, v sobotu je otevieno
pouze od 9:00 do 12:00). Rada expertii se shoduje na tom, Ze by mélo dojit k prodlouZeni otviraci doby a to véetné obou vikendovych dni.
Podle zkuSenosti z jinych destinaci se mtize informacni centrum stat navstévnickou atraktivitou samo o sob¢ a k poskytovanym informacim
muze dodéavat i pfidanou hodnotu ve formeé malé expozice, darku apod. Infocentrum by mélo hrat aktivni roli ve vztahu destinace-navstévnik,

meélo by se stat vychozim bodem pro navstévniky a cilen¢ jim nabizet moznosti vyziti v destinaci.
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Existujici vnitini orientacéni systém ve mésté neni na Spatné urovni, piesto by bylo vhodné provést jeho revizi, rozsifit jej a zvysit frekvenci

ukazateli véetn¢ informacnich tabuli. Dobfe mohou poslouzit také oznaéniky na vybranych historickych budovéach s informacemi a

zajimavostmi o téchto stavbach. Tento pfistup dava signal o tom, jakym zptisobem destinace ptistupuje ke svym navstévnikiim.

Navigaéni systém navadéjici navstévniky do destinace je nejslabsim ¢lankem v fetézci poskytovani informaci, prakticky neexistuje, eventuelné

vyvolava velmi negativni dojmy pfi vjezdu do destinace (viz. reklamni poutac na Epopej pti vjezdu do mésta od Rokytné).

4.5. HISTORICKE PAMATKY

Moravsky Krumlov miize nabidnout nékolik historickych, turisticky zajimavych
objektt, které dopliiuji historické pamatky v okoli mésta. Vétsina objekti je vSak ve
Spatném stavu a vyzaduje rozsahlé opravy. Nékteré objekty nejsou vetejnosti pres

jejich dobry stav piistupné viibec (napt. Kaple sv. Floriana).

Mikroregion Moravskokrumlovsko koncentruje témét stovku pamatkoveé chranénych
objektl, pfimo ve mésté jich je tfinact véetné méstské pamatkové zony. Navzdory
zna¢nému poskozeni centralni ¢asti mésta po druhé svétové valce ma stfed mésta
potencial stat se ,,sttedobodem‘ kulturniho a spolecenského, stejné jako turistického

déni ve mésté, obzvlasté s ohledem na planovanou rekonstrukci nam. TGM.

Mezi historické pamatky na vizemi mésta s urCitym turistickym potencialem patii

nasledujici:

Tab.: Pamatkové chranéné objekty a NKP v krajich CR

Pamatkoveé

Narodni kulturni

chranéné objekty pamatky
Praha 2091 37
Stfedocesky 4285 23
Jihocesky 5479 25
Plzensky 3199 14
Karlovarsky 1376 2
Ustecky 3503 12
Liberecky 2230 7
Kralovéhradecky 2 870 11
Pardubicky 2 075 6
Vysocina 3061 9
Jihomoravsky 4175 20
Olomoucky 2219 10
Zlinsky 1433 9
Moravskoslezsky 2 005 11
Ceska republika 38 107 196
Znojemsko 220 5
Moravskokrumlovsko 97 0
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Zamek v Moravském Krumlové

V soucasnosti je v rytifském sale umisténa vystava monumentéalniho dila Alfonse Muchy Slovanska epopej. Jde o cyklus 20 velkoplosnych
platen, zobrazujici historii Slovana. Vystavni prostory pronajiméa méstu Moravskd Krumlov spole¢nost Incheba, v souc¢asnosti bézi najemnikovi
vypovédni lhlta, poté by se méla vystava presunout do Prahy. Slovanska epopej byla dosud hlavnim a podle vétSiny oslovenych expertl
jedinou turistickou atraktivitou, ktera dokazala do destinace piivést turisty z vétsi vzdalenosti.

Kromé¢ rytifského salu a dvou menSich prostor vyhrazenych expozicim vénovanym lékati MUDr. M. Odstréilovi a stredovékému lékaii a
filozofovi Paracelsovi, neni zamek pro vefejnost pfistupny. Zajimavosti zamku jsou jedine¢né arkady na nadvofi. Rozloha nadvori a jeho

blizkost centru mésta naznacuje moznosti jeho vyuziti pro potddani spole¢enskych a kulturnich akei.

V soucasnosti jsou pfipravené plany rekonstrukce méstské Satlavy, ktera by méla posléze poskytnout nové prostory pro knihovnu, galerii a

mensi kulturni centrum ¢i kavarnu.

KniZeci diim

Jedna se o nejstarSi dim ve mésté, pochazi ze 13. stoleti. V soucasnosti se zde nachdzi obchody (pfizemi domu), muzeum a méstska galerie.
Celoro¢né se zde potadaji vernisdze a vytvarné vystavy. V prostorach galerie se rovnéz konaji koncerty, pfedndsky a besedy. Nazory nékterych
expertll upozoriiuji na prevazujici orientaci aktivit na obyvatele mésta a regionu, urcité rezervy se ukazuji ve vyuzivani vystavni plochy a
neefektivnim vyuziti expozi¢nich ploch muzea.

Zidovsky hibitov

Zidovské pohiebisté je jednou z mala dochovanych hmotnych pamatek prokazujicich ptitomnost Zidovské komunity v Moravském Krumlové.
Pozornost si zaslouzi pomniky vyznamnych osobnosti - rabint. Z novéjSich nahrobkli upoutd honosna hrobka zidovskych Slechticti Jakuba a
Pavliny Dormizerovych. Pohibivalo se zde az do zaniku zidovské obce (posledni pohieb zde probéhl roku 1937). Dnes je hibitov znacéné

zanedbany a vefejnosti nepfitomny.
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Kaple sv. Floriana
Je historicka budova nachazejici se na moravskokrumlovském navrsi, postavena z tesaného kamene. Ke kapli se vztahuje legenda o zachrané
knizete Antonina Floridna z Lichtensteina. V prubéhu historie kaple prosla fadou zmén. Od roku 1989 zde byla obnovena tradice pravidelné se

konajici pouté sv. Floriana, které se konaji kazdoro¢né€ vzdy na svatek patrona kaple. V pribéhu roku je kaple vefejnosti nepfistupna.

Klaster s kostelem sv. Bartoloméje
Klasterni kostel dnes slouzi pro konéni bohosluzeb. V prostorach byvalého klastera ma sidlo méstsky ufad, na upraveném vnitinim nadvori
probihaji spoleCenské a kulturni udalosti. Na ptd¢ kostela jsou dodnes patrny zbytky piivodni klenby a gotickych oken. Pted kostelem

svatého Bartoloméje stoji barokni sousosi Ecce homo z konce 17. stoleti.

Farni kostel VSech svatych
Nejstars$i zminka o kostele je z poloviny 13. stoleti. V 17. stoleti kostel kompletné shotel a byl postaven novy. V blizkosti kostela stoji fara,

nové vystavena roku 1873.

Lichtensteinska hrobka
V klasicistni hrobce, ktera se nachazi v blizkosti kostela VSech svatych, jsou pohibeni ¢lenové rodu Lichtensteinti. Po bocich portalu jsou

umistény kamenné desky s reli¢fovymi rodovymi znaky Lichtensteinti a Oettingentl.

Kostel sv. Vavrince
Pamatka je dominantou méstské casti RakSice. Z architektonického hlediska jde o hodnotnou gotickou stavbu, jelikoz je bez vyraznéjSich

pozdéjsich zasahli. Az v roce 2005 byla provedena rekonstrukce kostela a v€etné zabudovani vnéjsiho osvétleni.
Pro tplnost dodejme, ze historicky ptivod mésta dokladaji zbytky hradebniho opevnéni na jeho uzemi.

V okoli mésta je mozné nalézt dalsi historické pamatky mensiho i vétSiho vyznamu:
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Kaple Panny Marie u Rokytné (Marianska studanka)
Kaple se nachazi pii naucné stezce ,,Krumlovsko-rokytenské slepence™ a skytd peSim navsStévnikiim zastaveni. Kaplicka byla nové

zrekonstruovana v roce 2004.

Hradisko Rokytna

Hradisko bylo v minulosti n¢kolikrat ptedmétem archeologického vyzkumu, jenz odhalil nékolik svédectvi historie Moravského Krumlova a
prilehlého okoli. Pod vlastnim hradiskem se nachazelo 1 predhradi a v minulosti byly u Rokytné nékolikrat odkryty rovnéz kostrové hroby
véstici pritomnost pohfebiste.

Kostel sv. Leopolda

Pivodné pozdné romanska stavba, vybudovana ve 13. stol. Nachazi se v méstské ¢asti Rokytna.

Zricenina hradu Templstejn
Zticenina hradu tyCici se severozapadné¢ od M. Krumlova u obce Jamolice. Hrad pochazi ze 13. stoleti, ziicenina je celorocné ptistupna.

Lokalitou je vedena Templaiska cyklostezka, ktera se u obce Reznovice napojuje na cyklotrasu 5170 vedouci do M. Krumlova.

KiiZova cesta na zamku v Bohuticich a Lurdska jeskyné
Ptiblizn€ osm kilometrti jihovychodné¢ od M. Krumlova se nachézi obec Bohutice (existuje spojeni po zeleznici). Bohuticky zamek ukryva

unikatni sbirku 54 soch v Zivotni velikosti s motivem K¥Fizové cesty. Kazdorocné se kond pout’ a bohosluzba u tzv. Lurdské jeskyné.

Minimuzeum ceskoslovenského opevnéni 1935-1938
Minimuzeum tvoii soustava vojenského opevnéni véetné expozice vnitiniho vybaveni vojenskych bunkrii. Komplex se rozprostira severné od

obce Olbramovice.
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Archeologické nalezisté u Vedrovic
Vedrovice jsou obec v bezprostiedni blizkosti (cca. 7 km) jihovychodné od mésta. V blizkosti obce v lokalit¢ Krumlovského lesa se nachazi
vyznamna archeologicka naleziSté, objevené byly pravéké doly a dilny. Obec usiluje o zfizeni vlastni expozice. Spojeni s M. Krumlovem

zajist'uje atraktivni Znojemska vinaiska stezka.

Nejen bezprosttedni okoli Moravského Krumlova a oblast mikroregionu nabizi zajimavé cile, které je mozné s nabidkou mésta propojit. Pii

planovani turistickych programii se nabizi vzdalen¢jsi cile bliZici se kategorii nadregionalniho vyznamu:

Ivancice
Megsto Ivancice by mélo byt pfirozenym partnerem Moravského Krumlova. Mimo jiné obé mésta spojuje osobnost Alfonse Muchy (expozice

v jeho rodném mésté Ivancicich), oblibené je i muzeum Vladimira MenSika.

Rosa Coeli a hrad v Dolnich Kounicich

Ptiblizné dvacet kilometri na vychod se nachdzi monumentélni zficenina klastera Rosa coeli z obdobi vrcholné gotiky. Jedna se o vzdaleng;si
turisticky cil, vhodny pfedev§im pro vylety na kole, svou monumentalitou vSak miize idedln¢ doplnit nabidku Moravského Krumlova.
V optimalni varianté bude klaSter prezentovany jako soucast §ir§i nabidky mésta, které nabizi patfi¢né zdzemi pro cyklo vylety do okoli. KlaSter

neni jedinou alternativou Dolnich Kounic, navstévnici mohou navstivit také goticko-renesan¢ni hrad a zamek.

Historické pamatky ve mésté a okoli mizeme rozd¢lit do tfi skupin dle jejich vvznamu pro cestovni ruch a turistickou atraktivitu:

Nadregionalni vyznam Dobry turisticky potencial Turisticky zajimavé objekty

Zamek (za predpokladu rekonstrukce a poradani

Slovanska epopej akci na nadvorii)

Kaple sv. Floriana (poutni a vyletni misto)
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Zidovsky hibitov (rekonstrukce a komplexni Klasterni objekt méstského uradu (zptistupnéni

Rosa Coeli a hrad v D. Kounicich Y .. , MRS . wsaso . .
zpracovani tématu ,,zidovstvi‘) vefejnosti nejen v dob¢ potfadani kulturnich akci)

Ktizova cesta v Bohuticich (za
predpokladu vytvoteni trvalé expozice)

Knizeci dim (ve spojeni s probihajicimi

Minimuzeum ¢s opevnéni , s . g
vystavami ¢i muzejni expozici)

Archeologické nalezisté u Vedrovic

Dalsi historické objekty hraji spiSe doplitkovou funkci a napomahaji vytvaieni image historického mésta. V piipadé cirkevnich staveb mizeme

uvazovat o vytvoreni uceleného programu v ele s kapli sv. Floridna a spolecné s klasterem Rosa Coeli a Kiizovou cestou v Bohuticich.

4.6. PRIRODA A ZAJIMAVE LOKALITY V OKOLi MESTA

Okoli Moravského Krumlova, at” uz se jedna o nejblizsi okoli mésta, izemi mikroregionu, ale i presah do dalSich turistickych oblasti, skyta

dobré moznosti turistiky v ptirod€. Pro dalsi rozvoj cestovniho ruchu v destinaci je nabidka prirodnich lokalit v okoli mésta kli¢ova.

Okoli protina sit’ cyklotras/stezek, jejichZ patet tvofi Vinatska stezka ,,Znojemska‘ a cyklostezka ¢. 401. Vinatska stezka sméfuje z Moravského
Krumlova na jih, cyklostezka ¢. 401 spojuje M. Krumlov s Tiebi¢i. Severné od mésta se M. Krumlov napojuje u mésta Reznovice na
Templaiskou cyklostezku, ptes Horni Kounice je vedend Mlynafska cyklostezka z Mohelna a Nového mésta na Moravé, ktera se v Cizové u

Znojma napojuje na dolnorakouskou sit’ cyklostezek.

Pro pési turistiku je velmi atraktivni narodni piirodni rezervace Krumlovsko- rokytenské slepencové skaly, eventuelné autem nebo na kole
dosazitelna Ptirodni park Rokytnd nebo Mohelnska hadcova step. Pfimo v centru mésta miize k odpocinku poslouzit zamecky park, z vychodu

mésto lemuje Krumlovsky les s jiz zmiflovanou soustavou historického opevnéni.

Prirodni lokality v okoli mésta jsou:
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Narodni prirodni rezervace Krumlovsko-rokytenské slepencové skaly

Uzemi se nachazi v Boskovické brazdé nad fekou Rokytnou severovychodné od Moravského Krumlova. Unikatni prvohorni slepencové skaly
pokryvaji lesy a lesostepi, kde se vyskytuje celd fada unikatnich rostlinnych spolecenstev (vice jak 550 druhii vyssich rostlin). Od roku 2007
tudy vede Naucna stezka Krumlovsko-rokytenské slepence. Nau¢na stezka za¢ina v zameckém parku, vede pies lokalitu Stielnice ke kapli sv.

Floridna, déale kolem Marianské studanky pies Rokytnou Krumlovskym lesem zpatky do M. Krumlova.

Moravskokrumlovsky vodopad
Vodopad na kratkém pravostranném piitoku feky Rokytné ma dvoustupniovy charakter, jehoz dolni ¢ast dosahuje do vysky 11 metr. Nachazi

se pfiblizné 500 metr za méstskou ¢asti Rokytna.

Krumlovsky les
Je jednou z nejvétsich tézebnich oblasti evropského pravéku. V dobé bronzové se tu v masovém rozsahu tézila zdej$i kamenna surovina vysoké

kvality - rohovec. JiZ zminované archeologické nalezisté se nachazi pobliz obce Vedrovice.

Raksické louky
Jedna se o mokiadu v nivé RakSického potoka u jeho soutoku s fickou Rokytnou, asi 3 km jizn€¢ od Moravského Krumlova. Raksické louky

jsou vyznamné pro sviij vyskyt vzacného colka velkého.

Piirodni park Rokytna
Uzemi na vychod od M. Krumlova, vstup do parku je napt. pies Tulesice nebo Horni Kounice, pokryté lesem, na protékajici fece Rokytné

najdeme soustavu vodnich mlynt. Mlyny jsou vSak v ¢asto neuspokojivém stavu, eventuelné se jedna o objekty v soukromém vlastnictvi.

Mohelnska hadcova step
Oblast vzdalena cca. 20 km od M. Krumlova, je proslula svou specifickou faunou a florou. Byla prohlaSena za narodni ptirodni rezervaci.

Skalni a drnova step je hostitelem mnoha vzacnych a ohrozenych druhti. Ptes rezervaci vedou dvé naucné stezky - jarni a podzimni okruh.
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DalSi zajimavosti Moravskokrumlovska a ptilehlych regioni jsou:

Jaderna elektrarna Dukovany
JE Dukovany se nachazi 12 km severozapadné od Moravského Krumlova. Byla prvni provozovanou jadernou elektrarnou na uzemi Ceské
republiky. Pro potieby elektrarny byla vybudovana i Vodni nadrz Dalesice. Po JE Temelin je nejvykonngjsi elektrarnou v Cesku. Je oteviena i

navstévnikim, kterym poskytuje zajimavé informace o fungovani elektrarny.

Vinarska turistika a agroturistika v okoli Moravského Krumlova

V nedalekych Rybnikéch sidli Vinny sklep Rybniky. Celorepublikové zndmy vyrobce a distributor vin Jaroslav Tichy nabizi zazitky spojené
s degustaci vina pfimo v historické barokni budové byvalého mlyna. Dobrou pozici mél diive také Hajkav sklep v Jezetanech-MarSovicich.
Tato obec skyta urcity potencial pro rozvoj vinarské turistiky, eventuelné 1 pro vytvoieni sklepni ulicky. Vinné terasy skytaji zajimavé pohledy
na Pélavu. Soucésti nabidky muize byt i vyprofilovana vinotéka piimo v Moravském Krumlové na misté té stavajici, anebo napf. po

rekonstrukcei Satlavy v jejich prostorach.

Vinatsky turisticky program pfirozené podporuje pési turistiku a cykloturistiku, mize vytvaret prostor pro rozvoj agroturistiky, ale i
hipoturistiky. Optimalni spojeni agroturistiky s vyjizd'’kami na konich a ubytovanim na farm¢ spliuje 9 kilometri vzdalena farma Dobtinsko,
dale farma Trnka, kterd je vzdalena ptiblizné 20 km od M. Krumlova. Do programu zaméfené¢ho na koné mtizeme zaradit také pravidelné akce

konané ptimo v Moravském Krumlové (napt. Vozatajské zavody v prostorach Stielnice).
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Ptirodni lokality a atraktivity v okoli mésta miizeme rozdélit do t¥i skupin dle jejich vyznamu pro cestovni ruch a turistickou atraktivitu:

Potencialni nadregionalni vyznam Dobry turisticky potencial Turisticky zajimavé lokality

Vinarska turistika a agroturistika NPR Krumlovsko-rokytensk¢ slepencové skaly | Moravskokrumlovsky vodopad

JE Dukovany Zamecky park a navazujici nau¢na stezka

Mohelnska hadcova step

Krumlovsky les (ve spojeni s archeologickymi
nalezisti)

Ptirodni park Rokytna

4.7. KULTURNI AKCE A DALSIi ORGANIZOVANE AKCE

Me¢sto Moravsky Krumlov se mize pochlubit riznymi kulturnimi akcemi, jejich vyznam vsSak zlstava spisSe regionalni. Potencidl v sobé ukryva
mistni ¢ast hudebniho festivalu Concentus Moraviae a Hudebni slavnosti. Ostatni kulturni programy mésto ozivuji, ale své navstévniky cerpaji

predevsim z regionu.

Concentus Moraviae

Letos v ¢ervnu probéhl jubilejni tfinacty roénik mezindrodniho hudebniho festivalu ,,13 mést®, ktery v jithomoravskych méstech a na Vysociné
pomaha oZzivovat historické pamatky. Jedine¢na hudebni udalost se tradi¢né kond pod zastitou ministra kultury CR a hejtmant obou kraji a
svou patronaci jej obohacuji také starostové festivalovych mést. Jednim z potadajicich mést byl pravé i Moravsky Krumlov. Ptidruzenou

festivalovou akci byl Folklorni vikend pod Sirym nebem. Concentus Moraviae méa vyznamny propagaéni charakter jednotlivych mést, avSak
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turistl ze vzdalengjsich lokalit se ve vétsi mife nedotyka. Potencial festivalu je v tomto sméru ale nevyCerpany a tudiz mé smysl investovat do

jeho zkvalitiiovani a rozvoje.

Hudebni slavnosti
Hudebni slavnosti probihaji v pribéhu dubna a pocatkem kvétna na 13 mistech kraje VysoCina a Jihomoravského kraje. V ramci Ctvrtého

ro¢niku konaném v roce 2008 na zamku v Moravském Krumlové vystoupil Ondiej Havelka a jeho Melody Makers.

Josefsky kost
Jde o nové zalozenou akci, vroce 2008 se konal prvni ro¢nik, ktery uspotdadal Dobrovolny spolek Moravskokrumlovskych a RakSickych
vinafi. Na kosStu probihd ochutnavka rtiznych druhii vin, kterd jsou nasledné ohodnocené znalci, a je z nich vybran nejlepsi druh — Sampion.

Letos bylo hodnoceno 294 vzorkt vin.

Floriansky jarmark a pout
Tradi¢ni akce konand v kvétnu na namésti T. G. Masaryka. Je to trh s nabidkou riiznych historickych pfedmétti doplnény doprovodnym

kulturnim programem. Je spojen s tradicni Florianskou pouti, kterd se koné na pocest patrona hasicu.

Majales - Krumlovské slavnosti hudby tance a zpévu

Tradi¢ni studentské akce s priivodem studentii po mésté, doprovodnym kulturnim programem se potrada také v Moravském Krumlové.

Krumlovské Vanoce
Klasicky predvanocni a vano¢ni program spojeny s jarmarkem a kulturnimi doprovodnymi akcemi, vystoupeni, koncertii, apod. Program je

zahdjen svécenim adventniho vénce, coz se kona 30. listopadu, na konci cirkevniho roku

Rybarsky karneval

Akce potadand Moravskym rybaiskym svazem, kona se vzdy v ¢ervnu.
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Rozmarynové hody

Tradi¢ni hody konané v Polance v mésici zafi.

Vaclavské hody

Klasické oslava na pocest sv. Vaclava, probiha v zafi.

Pout sv. Leopolda

Je opét jednou z jiz tradi¢nich pouti, konanych tentokrate v listopadu.

Krumlovska 36
Turisticky pochod, ktery vede z Moravského Krumlova pfes malebnd udoli fek Rokytné, Jihlavy a Oslavy. Trasy jsou dlouhé 10 a 16 km.
Naposled se pochod konal v ¢ervnu roku 2008.

Vozatajské zavody
Tradi¢ni jezdecké zdvody konané po dobu tfi dnli. Soutéze se ucastni zavodnici jednospiezi 1 dvojspiezi, a to v patecni drezuie a sobotnim

maratonu. SoutéZ je zavrsena zavodnim parkurem v nedéli. Zavody jsou nezvyklou podivanou, proto lakaji spoustu divakd a turisti.

Hubertova jizda

Jde o setkdni ptatel koni, jezdcii v sedle, na kozliku i na voze, od nejmenSich po nejzkuSenéjsi. Jizda startuje v Rokytné u Moravského
Krumlova. Pokracuje nejprve do Krumlova a potom tradi¢ni cestou krasnym udolim feky Rokytné. Pfi letosni jizd¢ dorazilo kolem patnacti
jezdcu v sedle, dvé desitky dalSich tfimaly otéze vozl a vozikl. Jizda zahrnuje také soutéze na prekazkach, brodéni a samoziejmée posezeni u

taboraku.
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Opét mizeme stanovit vyznam jednotlivych akei pro cestovni ruch:

Potencialni nadregionalni vyznam Turisticky zajimavé akce Akce mistniho charakteru

Majales - Krumlovské slavnosti hudby tance a

Concentus Moraviae Floriansky jarmark a pout’ b
zpévu
Hudebni slavnosti Hubertova jizda Rybatsky karneval
Josefsky kost Rozmarynové hody
Vozatajské zavody Viclavské hody
"Krumlovska 36" Pout’ sv. Leopolda
Krumlovské Vanoce

4.8. KULTURNI INSTITUCE

Jako nejvyznamnéjsi artikl v nabidce cestovniho ruchu Moravského Krumlova funguje vystava obrazi z cyklu Slovanska epopej od A.

Muchy. Ostatni nabidka, a¢ s velkym potencialem, je v jejim ,,stinu“. Tento fakt je potieba vzit v potaz pii hodnoceni piinosu jednotlivych
nabidek.

Slovanska epopej

Stala expozice cyklu obrazti A. Muchy. Slovanskou epopej Tab.: Navitévnost Slovanské epopeje

tvofi 20 monumentalnich platen, na nichZ jsou zachyceny [Rok 2000 | 2001 | 2002 T 2003 | 2004 | 2005 [ 2006 | 2007
vyjevy z déjin Ceského naroda a z déjin dalSich slovanskych

Navstévnost | 20700 | 20500 | 23200 [ 20000 | 19400 | 22500 | 22600 | 23000
narodii. Ve mésté¢ predstavuje nejatraktivnéjs$i nabidku pro

turisty, ro¢né ji zhlédne vice nez dvacet tisic navstévnika.
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Galerie ,KniZeci diim“

Galerie je umisténa v Knizecim domé¢, nejstarS$i budové v Moravském Krumlové. Mistni muzeum spravuje dva depozitafe se zajimavymi
historickymi 1 archeologickymi sbirkami, zatim vSak nema k dispozici vlastni expozici. Funguje ptevazné jako galerie, n¢kolikrat do roka
potada napft. archeologické vystavy.

Kino

Krom¢ pravidelného promitani filmt je prostor kina vyuzivan napft. i pro divadelni pfedstaveni.

Mezi jednotlivymi institucemi a jejich nabidkou jednoznaéné vycniva Slovanska epopej, jejiz pfitomnost v Moravském Krumlové se vSak

nachyluje ke konci.

Instituce nadregionalniho vyznamu Potencial k rozvoji Lokalni charakter

Slovanska epopej Galerie ,,KniZeci dim* Kino
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5. ORGANIZACE CESTOVNIHO RUCHU
5.1. MISTOSTAROSTA A ODBOR SKOLSTVi A KULTURY

Cestovni ruch v Moravském Krumlové institucionaln& zastituje mistostarosta mésta® a odbor $kolstvi a kultury. Odbor kultury a $kolstvi se
zabyva cestovnim ruchem spiSe okrajové, ve formalni roviné je jeho pfidruzenou Cinnosti. Dle organizac¢niho fadu ,,spolupracuje s méstskym
kulturnim stfediskem, knihovnou, muzeem, infocentrem v oblasti kultury a propagace mésta.* Osou ¢innosti odboru v oblasti cestovniho ruchu
je tedy predevsim propagace, tj. zajiStovani propagacnich materiali (koordinace pfi tvorbe, tisk, distribuce), podili se na koordinaci aktivit
meésta smérem k spolupracujicim organizacim. K rozvoji cestovniho ruchu do urcité miry pfispiva i koncepcni a koordinacni ¢innost pii
potfadani kulturnich aktivit, které jsou vSak v soucasnosti sméfovany piedevsim dovnitf regionu a jejich turisticky potencidl tak neni zcela

naplnén.

Samotny mistostarosta se podili na formovani a rozvoji cestovniho ruchu ve vice urovnich. ZastieSuje instituciondlni vétev reprezentovanou
prislusnym odborem, je politickym reprezentantem mésta, v soucasnosti stoji v Gele Méstského kulturniho stiediska (viz. dale)’, z titulu své
funkce zodpovida za strategické a koncepcni planovani rozvoje mésta a tedy 1 jeho ndvaznosti na oblast cestovniho ruchu (napf. investicni
aktivity mésta, navazovani partnerstvi s vyznamnymi aktéry cestovniho ruchu, budovani infrastruktury apod.). Spolurozhoduje o tvorbé

propagacnich materialii a ucasti na veletrzich cestovniho ruchu.

%V soutasnosti funkci vykondva Mgr. Tomas Tretina.
* S G&innosti od 1. 3. 2008 Rada mésta povéfila docasnym fizenim MéKS mistostarostu mésta Mgr. Tomase Tretinu.
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5.2. MESTSKE KULTURNI STREDISKO A INFORMACNI CENTRUM

Ptispévkova organizace mésta, organizacné zajistuje poradani kulturnich akci, provozuje kino, galerii a muzeum v Knizecim domé¢, galerii
Slovanska Epopej A. Muchy, informac¢ni centrum, kulturni dim v Rokytné a zastituje chod Méstské knihovny M. Krumlov a jejich pobocek.

Mestské kulturni stiedisko provadi propagaci mésta v praktické roving.

Tab.: Nav§tévnost informaéniho centra v Moravském Krumlové

Megéstskému kulturnimu stfedisku podléha informacéni

Obdobi Rok 2007 ‘ Rok 2008 centrum. To zajistuje zejména informaéni servis pro
(1]0) 1
Zahrani¢i  Celkem ‘ Ve IOERRON O U obyvatele mésta a navstévniky. Nejedna se tedy Eisté o

Leden 289 1 290 276 0 277 navstévnicky orientovanou sluzbu. Pro oblast
Unor 352 2 354 342 0 344 cestovniho ruchu zajistuje spoleéné s Méstskym
Brezen 335 9 344 344 > 353 kulturnim stfediskem vyrobu, distribuci a piipadny
Duben 250 14 264 295 5 309 prodej propagacnich a informa¢nich materialf.
Kvéten 371 11 382 369 17 380 Informacéni centrum reprezentuje mésto na veletrzich
Cerven 276 7 283 257 23 264 cestovniho ruchu a mélo by se starat o priibézné PR
Usimeiee — = 73 e g LS v médiich a na internetu. Zejména posledné jmenovana
Srpen 399 37 436 362 18 399 oblast byla podle oslovenych expertii vnimana jako
Zari 263 6 269 223 23 229 < 7 oo , o xy
: nedostatecna (viz. expertni rozhovory). Dalsi svéfenou
Rijen 308 7 315 . L , . .

oblasti je poskytovani informaci pro internetové
Listopad 306 306 ] . ) ) . L,

stranky mésta. Nejedna se vSak o aktivni spolutvorbu a
Prosinec 212 212 Lo o R

koncepcni Cinnost, ale €isté o servisni sluzbu.
Celkem (I.-IX.) 2887 110 2997 2861 97 2971
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Poslanim informac¢niho centra je mimo jiné sbér dat o mésté a regionu a jeho navstévnicich. V roce 2007 zavitalo do infocentra pies 3700
navstévnikli. Pokud srovname prvni tfi Ctvrtleti v roce 2007 a 2008, navstivilo informacni centrum piiblizné stejné mnozstvi navstévnika.
Pokud budeme z idajii o navstévnosti informacniho centra posuzovat podil zahrani¢nich névstévnikli na celkové navstévnosti mésta, jedna se

o cca. 5 %.

Celkové navstévnosti informacniho centra, méfeno dle dostupnych statistik, nepomohlo ani pfesunuti z ulice Smetanova na Zameckou, pobliz

tzv. Turistického kfize.

5.3. PROJEKTOVE A INFORMACNI CENTRUM MIKROREGIONU

Zastitujici organ mikroregionu Moravskokrumlovsko, osobou povéienou fizenim a koordinaci projekti je projektova manazerka mikroregionu.
Mikroregionu piedsedd starosta mésta Moravsky Krumlov. Mikroregion zastupuje sdruzené obce smérem k partneram (CEZ, Centrala
cestovniho ruchu Jizni Moravy, Evropska unie — Regionalni Rada Jihovychod, svazek mikroregionu Zivé pomezi Krumlovsko — JeviSovicko a

dalgi).

Zakladnim poslanim mikroregionu je trvale udrzitelny rozvoj svéfené¢ho tizemi a jednim z pilifii rozvoje je oblast cestovniho ruchu. Pfesto
aktualizovana strategie rozvoje mikroregionu konstatuje, ze ,,Aktivity, které by bylo mozné zahgjit jako jednu z forem oziveni, propagace a
zvyseni navstévnosti, se mikroregionu doposud nepodaftilo ptipravit. Roli hraje nejednotnost a nezajem obci a nedostatek finan¢nich prostredki

spojené s nedostateCnym zazemim pro potfadani aktivit nadmistniho vyznamu.*

5.4. NADREGIONALNI A CENTRALNI SUBJEKTY CESTOVNIHO RUCHU

Partnerem cestovniho ruchu by méla byt Centrala cestovniho ruchu Jizni Moravy (CCRIM). Jedna se o destina¢ni management turistického

regionu Jizni Morava, ktery reprezentuje a zajiSt'uje prezentaci celého regionu v narodnim a do urcité miry i nadnarodnim meétitku. CCRIM se
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vénuje také strategické koncepcni ¢innosti pro cely region a organizuje napf. press-tripy a fam-tripy na podporu regionu. Béhem prazkumné

faze jsme nezaznamenali Zadné poznatky o spolupréci s touto destina¢ni agenturou.

Vyznamnym partnerem cestovniho ruchu nadregiondlniho vyznamu zejména smérem za hranice je agentura CzechTourism, kterd zajist'uje
propagaci tuzemskych destinaci v zahrani¢i a ma specializované projekty na podporu doméciho cestovniho ruchu (napt. server

www.kudyznudy.cz), a poskytuje také podporu instituciondlnim a komerénim subjektim napt. formou zaptijceni prezentacni techniky,

zajiStovani Gcasti na zahranic¢nich veletrzich apod. Také spoluprace s touto agenturou je v pfipadé Moravského Krumlova minimalni.

rozvoj byl diive aktivni zejména pii pfipraveé a realizaci projektii spolufinancovanych Evropskou unii, v soucasnosti vSak jeho aktivita klesa.
Urcity prostor nabizi pro spolutcast na veletrhu Regiontour, kdy svym ¢lenskym obcim poskytuje prostor pro prezentaci bez poplatkli v ramei

¢lenského prispévku.

Dalsi z instituci angazujicich se v cestovnim ruchu na Znojemsku je Okresni hospodarska komora ve Znojmé. Ta vyviji své aktivity zejména
pii udrzovani vztahi s rakouskymi partnery Znojemska (zejména mésta Znojma a Podyji), eventuelné potada zajezdy pracovnikl cestovniho

ruchu do turisticky exponovanych destinaci.

Zprosttedkované muze nabidnout prostor pro partnerstvi také Dobrovolny svazek znojemskych vinarskych obci Daniz, jehoZ jsou ¢lenskou

obci Bohutice, které jsou soucasné ¢lenskou obci mikroregionu Moravskokrumlovsko.

V neposledni fad¢ plisobi na jizni Morave také Odbor regionalniho rozvoje Jihomoravského kraje, ktery se zabyva programem rozvoje v

ramci kraje.
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Obr..: Schéma organizace cestovniho ruchu v Moravském Krumlové

Mistostarosta

Meéstské
kulturni
stredisko

Odbor
Skolstvi a
kultury Informacni
centrum

Hospod.
komora

Znoj. reg.
rozvoj

e

Stranka | 33



5.5. OSTATNI ZAINTERESOVANE SUBJEKTY

Dalsi subjekty, které se podileji na cestovnim ruchu, mizeme rozdélit do dvou hlavnich skupin. Prvni, spiSe interni nebo mistni subjekty
reprezentuji podnikatelé, v piipadé Moravského Krumlova pfedevs§im provozovatelé ubytovacich a restauracnich sluzeb, a dalsi instituce jako je
knihovna, muzeum a galerie, které mohou také ptispivat k obohaceni turistického programu a zvySovani atraktivity destinace. V ptipadé
podnikatelli existuje velmi neformalni vztah s institucionalni sférou a podle expertnich rozhovort (viz. expertni rozhovory) je spoluprace velmi

omezena.

Druhou skupinou jsou subjekty, resp. partnefi, ktefi podporuji cestovni ruch a neplsobi bezprostiedné v Moravském Krumlové. Do této
skupiny mtzeme zafadit napt. CEZ a stale také spolecnost Incheba, kterd pronajimala prostory zamku pro Slovanskou epopej. Zatimco
piedchozi subjekty plisobici v oblasti cestovniho ruchu mohou k jeho rozvoji ptispivat bezprostiedné a mohou realizovat rozvojové zameéry, u

tzv. ostatnich zainteresovanych subjektii jako je CEZ a Incheba se ¢astéji jedna o materialni a finanéni podporu.

V ptipadé obou skupin (u prvni skupiny se jedna ptfedevsim o podnikatele) je vhodné udrzovat intenzivni komunikaci a to jak v oblasti

informacnich toku, tak v rovin€ budovani PR.

5.6. DALSI SUBJEKTY VHODNE PRO POTENCIALNI SPOLUPRACI

Obce mikroregionu Moravskokrumlovsko jsou nejbliz§im partnerem pro rozvoj cestovniho ruchu mésta, nebot’ nabizi turistické atraktivity,
které lze zaradit do turistické nabidky a pfipadnych programi. Stejné tak je uzite¢né uvazovat o rozsifeni nabidky ubytovani na venkovée
(spojeni zazitku s tradi¢nim venkovskym zivotem, agroturistika). V tomto sméru se ukazuji velké rezervy, na coz odkazuje zminovana strategie

mikroregionu, ale i n€ktefi experti ve svych rozhovorech (viz. expertni rozhovory).

Obce sousedniho mikroregionu Ivancicko a predevS§im mésto Ivancdice muze byt dalSim pfirozenym partnerem Moravského Krumlova.

Spoleéné mohou vytvaiet ucelenou turistickou podoblast, byt oba mikroregionu spadaji do odlisné turistické oblasti dle vymezeni
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CzechTourism, tematicky se zamétit na méstkou poznavaci turistiku, uchopit téma Alfonse Muchy, piipravit spole¢né turistické programy pro

pesi a cyklistickou turistiku v piirodé.

Dalsi variantou pro rozvijeni spolupréce je rozvijeni vztahii s vétS§imi centry, tj. se Znojmem a Brnem. Ob& mésta mohou byt nejen zdrojem
sekundarni navstévnosti, tedy turistl, ktefi navstivi jednu z destinaci a vyrazi napt. za jednodennim vyletem ,,na venkov*, ale mohou byt

zdrojem navstévnikli samy o sob¢.

Urc¢ity nedostatek spatiujeme ve vSeobecné podcenéném navazovani partnerstvi s tuzemskymi i zahraniénimi mésty. Tyto aktivity podnécuji
jednak pfimou vyménu navstévnikld partnerskych mést a soucasné maji velky vyznam pfi zvySovani povédomi o mésté¢ a celém regionu

v zahrani¢i. Pro uplnost dodejme, ze Moravsky Krumlov uzaviel partnerstvi s nizozemskym méstem Barneveld.

Dalsimi subjekty ptisobicimi v cestovnim ruchu jsou spolky a organizace, které nejsou ptimo mistné vazané, anebo vytvareji celorepublikové
mistni organizace, jsou napiiklad Kluby Ceskych turistd, cyklistické kluby, Sokol apod. Tyto organizace maji potencidl zejména ve formé
masové organizované turistiky a potfadani vétSich akci. Moravskokrumlovsko nabizi dobré zazemi pro podobné akce zejména diky piirode

v okoli mésta.

5.7. VYHODNOCENI ORGANIZACE CESTOVNIHO RUCHU V MORAVSKEM KRUMLOVE

Organizace cestovniho ruchu v Moravském Krumlové je v soucasnosti nepiehlednd, faktické fizeni je v rukou mistostarosty a vykonnou
slozkou je predev§im Méstské kulturni stfedisko. Soucasné se do ur¢ité miry angazuje také Projektové a informacni centrum mikroregionu.
Spoluprace s dalSimi subjekty je zejména experty hodnocend jako nedostatecnd. Nejsiln€jSim a kromé odstupujici Incheby jedinym externim

partnerem mésta, resp. mikroregionu je spoleénost CEZ.
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Nejveétsim problémem je chybéjici koordinacni ¢lanek, ktery by mél jasné vymezené pravomoci a zodpoveédnost za oblast cestovniho ruchu.
Touto oblasti se sice zabyvaji rizné instituce véetné specializovanéjsiho informacniho centra, ty maji vSak cestovni ruch pouze jako jednu ze

svétenych oblasti zdjmu. Zminované informacéni centrum je v soucasnosti spiSe servisnim stfediskem ostatnim organizacim a pasivni sluzbou

pro navstévniky.
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6. NAVSTEVNICI MORAVSKEHO KRUMLOVA

6.1. CHARAKTERISTICKE SOCIODEMOGRAFICKE SEGMENTY TURISTU A JEJICH VZTAH K M. KRUMLOVU

6.1.1. MLADIi A SVOBODNI (15-25 LET)

Jde o Sirokou skupinu v ramci niz lze jesté rozlisit rizné pristupy k traveni volného casu a dovolené, a to z hlediska véku. Lidé mladSiho véku
spolecnosti novych ptatel. To souvisi s vyhledavanim mirné odliSnych druht volnocasovych aktivit. V soucasnosti davaji mladi, predevsim

studujici 1idé, pfednost zahraniéi pied tuzemskem. Vidi zde kromé zazitkti a poznani moznost vydélku. Casto spojuji sviij pobyt s brigadou.

Specifikem mladych lidi jsou ¢asto omezené finan¢ni pfijmy a na druhou stranu vysoké informovanost o riznych zptisobech traveni volného
¢asu 1 moznost vyberu, s kym ho budou travit, coz je pro n¢ zasadni. Na zéklad¢ téchto charakteristik se rozhoduji. Urcujici je 1 dostatek

volného Casu, diky kterému nemuseji planovat své aktivity dlouho doptedu.

Mezi mladymi a svobodnymi je vyssi zastoupeni spotiebitelského segmentu ,,orientovany(-4) sam na sebe®, ktery je typicky individualismem,

orientaci na vykon, zazitek, minimalni cenu, s nizSimi naroky na kvalitu, k okoli je apaticky. Do této kategorie patii také predmanzelské pary,

disponujici vét§imi financnimi prostiedky, ktefi vyuzivaji volny ¢as k cestovani, voli zazitkovou turistiku s poznavanim.
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6.1.2. RODINY S DETMI (20 - 55 LET)

Pfes jednotné oznaceni se v této skupiné opét vyskytuji riizné zplisoby traveni volného casu. Roli zde hraje vék a pocet déti a finan¢ni piijem
domaécnosti. Pravé déti jsou hlavnim faktorem ovliviiujicim zptisob traveni dovolené. Rodiny s menSimi détmi upiednostiiuji kratsi vylety
v blizkosti domova s rychlou moznosti navratu. Cim jsou déti starsi, tim se délka dovolené a vzdalenost od mista bydli§té prodluzuje, ¢asto az
do zahraniéi. To je vSak spojeno i se zvySenymi vydaji za dovolenou. Obvyklou dobou traveni dovolené je obdobi letnich prazdnin. O druhu
dovolené se rodiny rozhoduji podle zajmu déti, ¢asté je vyhledavani zazitkl, napt. koupani. Volba mista dovolené zavisi Casto na vlastnich

zkuSenostech ¢i doporuceni znamych. Doplitkovou ulohu hraje Internet, popiipadé cestovni kancelat, pokud se jedna o naro¢néjsi klientelu.

V Moravském Krumlové je tento segment oproti jinym destinacim vyrazné podhodnocen, rodiny navstévniki s détmi se rekrutuji spise zevnitt

regionu.

V procesu rozhodovani hraje hlavni roli stanoveni doby dovolené s ohledem na pracovni povinnosti rodi¢t a misto s ohledem na v€k a naroky

deéti.

Rozhodovaci schéma:

Zvlastni skupinu tvofi tzv. singles, bezdétni svobodni nebo rozvedeni lidé, ktefi disponuji vySSimi finan¢nimi piijmy. Nejsou zatizeni

J & 24

odpovédnosti a péci o déti, proto si mohou dovolit narocnéjsi a atraktivnéjsi zptsob traveni volného casu.
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6.1.3. PRAZDNE HNiZDO (40-60 LET)

Tvofti pary ve stiednim a vyS$im véku, nezatizené odpoveédnosti za rodinu. Casto maji jiz dosp€lé déti nebo jsou bezdétni. Dovolenou travi
v tuzemsku, jsou spiSe konzervativni, maji vybudovany vztah k mistu traveni dovolené. Mohou si vSak také splnit sviij cestovatelsky sen, pak se

jedné o osoby s vét§imi financnimi ptijmy, které jsou ochotni utratit je praveé za tento zpisob dovolené.

U této skupiny se vyskytuje dlouhodobéjsi planovani s predstihem, cestuji spiSe mimo hlavni letni sezonu, coz souvisi s nizkym piijmem
nekterych part. Dovolenou pfizplisobuji svému zdravotnimu stavu, jsou Castymi zadkazniky wellness, poznévaci turistiky. Existuji zde také lidé

rodinn¢ orientovani, kteti davaji pfednost dovolené s vnoucaty a dal§imi cleny rodiny.

Specifickou podskupinu tvoii ,,zvidavi padesatnici®, jejichz pocet se zvySuje nejrychleji ze vSech vekovych kategorii. Jsou zaméteni na vyuziti

volného Casu pro své vlastni zajmy, chtéji si uzivat, dokud jim to dovoluje zdravotni stav a finan¢ni moznosti.

Moravsky Krumlov je pro tuto skupinu zajimavou destinaci, ocefiuji pfirodni pamatky a dosud ptitomnou Epopej, uvitali by ale kvalitné;si

sluzby a zdzemi pro relaxaci.
Pti rozhodovani se zamétuji na cil dovolené a finan¢ni narocnost. Témto podminkadm ptizptsobuji Cas.

Rozhodovaci schéma:

Z marketingového pohledu jsou specifickou skupinou vysoce piijmové pary, se zvySenymi naroky na zptisob traveni dovolené, orientovani na

kvalitu sluzeb, pfedevsim na kulturu a historii.
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6.1.4. SENIORI (60 A VIiCE LET)

U této skupiny dochézi ke stalému nartstani v souvislosti se starnutim populace. Vyskytuji se v ni lidé s relativné dobrym zdravotnim stavem,

Vv

ale 1 lidé, ktefi v dasledku svého neptiznivého zdravi nemohou ucastnit narocné¢jSich zplisobu trdveni dovolené. Proto se u této skupiny

vyskytuje ¢asté vyuzivani hromadnych prostfedkii namisto vlastniho automobilu. Aktivngjsi ¢ast se zapojuje do riznych organizovanych hnuti,

ktera jim umoziuji traveni volného casu spolecné s dalSimi lidmi s podobnymi z4jmy. Jde napt. o Klub ¢eskych turistt ¢i kluby diichodci.

Finan¢ni omezeni zplisobené zavislosti na statnich pfijmech se projevuje i ve zpusobu traveni dovolené. Probihd mimo hlavni sezonu a nebyva
vyrazné exoticka. Lidé spise tuzemské lokality. Pokud se rozhodou pro vzdalenéjsi cestu, vyuzivaji sluzeb cestovnich kancelafi. Jsou to typicti

navstévnici lazni, kam cestuji bud’ v paru, nebo sami, piipadné vyuziji hromadny zéjezd.

Jsou idealnimi klienty cestovnich kancelafi, upfednostiiuji poznavaci zajezdy, v ptipadé¢ Moravského Krumlova muze jit mimo jiné o segment

navstévniki z rakouského prihranici.

Pti rozhodovani se orientuji predevsim na cil a zplisob dopravy na misto. To je vzhledem ke zdravotnimu stavu a fyzické kondici téchto jedincti

nejzasadnéjsi. Naopak pro né nehraje roli casové hledisko.

Rozhodovaci schéma:

Ve

Zajimavou skupinou jsou tzv. stfibrni dichodci. Maji moznost vyuzit velké mnozstvi Casu a financnich prostfedkl. Patifi mezi naro¢néjsi

klientelu.
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6.2. ANALYZA STAVAJiCiCH NAVSTEVNIKU MORAVSKEHO KRUMLOVA

6.2.1. EXPERTNi POHLED NA NAVSTEVNiKY MORAVSKEHO KRUMLOVA

Z informaci od expertli vyplyvd, Ze nejpocetnéjsi skupinou navstévniki jsou Zaci a studenti, ktefi mésto navstévuji nejvice v mésicich
kvéten, Cerven a zafi, tj. prevazné v obdobi Skolnich vyletli na konci Skolniho roku nebo naopak zacatkem Skolniho roku. Dalsi pocetnou
skupinu experti vidi v navstévnicich dichodového véku, kteii davaji prednost klidnym lokalitdm pfed ruSnymi turistickymi centry. Ze

zahrani¢nich turisti, ktefi tvofi piiblizné 12% navstévnikl, do Moravského Krumlova jezdi nejvice Rakusané, Némci ¢i Poléci.

6.2.2. PRUZKUM AGENTURY CZECHTOURISM*

Agentura CzechTourism dava pro potieby destinaéniho managementu jednotlivych regiont k dispozici data z dlouhodobého Setfeni mezi
Geskymi a zahrani¢nimi nav§tévniky v turistickych oblastech Ceské republiky. Pro nase potfeby mame k dispozici data ze 152 rozhovori
uskutecnénych v Moravském Krumlové. Pies omezenou velikost vyzkumného vzorku mohou ziskana data poslouzit pro vytvoreni predstavy o

navstévnickée atraktivité Moravského Krumlova a prilehlého okoli.

V dobé¢ Setfeni, tj. zima a léto 2007, pievazovali tuzemsti navstévnici nad zahranicnimi (64 %: 36 %), ptesto bylo zastoupeni zahrani¢nich
nav§tévniki oproti ostatnim oblastem JiZni Moravy nadpramérné (celd J. Morava - 83 %: 17 %). Pfic¢inou byla dostfedivost Slovanské

epopeje. Nejvetsi podil maji mezi navstévniky obyvatelé Znojemska (37,76%), z Brna piijelo 8 % navstévniki, z Trebice a VySkova 5 %.

vvvvvvvv

4 Monitoring ndvitévnik{ v turistickych regionech Ceské republiky 2007
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Graf: Vzdalenost mista bydlisté navs§tévniki M. Krumlova
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Polovina navstévnikt piijela do M. Krumlova pouze
na jednodenni navstévu, druha polovina stravila ve

meésté dvé a vice noci.

Cesti navstévnici piijizdéli jednou tak Ccastéji nez
zahrani¢ni na jednodenni navstévy nebo vylety (62 %:
30 %), u zahrani¢nich navstévnikd pievazovaly 3-7

denni pobyty (41 %).

Vzdalenost mista bydlisté navstévnikt Moravského Krumlova odrazi zminovanou
zdrojovou oblast, kdy ¢tvrtina navstévnika piijela z okoli do 20 km a vice nez tietina

(36 %) navstévniki ptijela do M. Krumlova z mist vzdalenéj$ich 100 km.

Pétina navstévnikd byla mladsi 25 let, vice nez 40 % byla ve véku 25 az 49 let, tfetina
byla starsi 50 let. Navstévnici Moravského Krumlova patfili také k vzdélangjsim ve
srovnani s primérem nav§tévniki za celou Jizni Moravu (VS — 43 %: 30 %).
Navstévnici piijizdéli do Moravského Krumlova nejcastéji v doprovodu partnera ¢i

partnerky (71 %), jednotlivei tvoftili 19% podil a desetina névstévniki piijela s détmi.

Graf: Poéet noclehi v M. Krumlové
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Poloviéni vétSina navstévnikli Moravského Krumlova uvedla jako divod své navstévy poznavani (51 %), neceld desetina (8 %) relaxaci,

zabavu nebo navstévu piibuznych a zndmych (7 %), 5 % smétovalo za turistikou ¢i sportem. Vyrazny podil navstévnikl pticestoval do mésta

pracovné (16 %). Vyznamny rozdil se objevil v ptipad¢ poznavaci turistiky, kdy podil téchto odpovédi mezi tuzemskymi navstévniky byl 37 %

a mezi zahrani¢nimi 76 %.

Graf: Diivody pro navstévu Moravského Krumlova
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Graf: Vvdaie navstévniki Moravského Krumlova _
Vice nez polovina navstévnikd (58 %)

100% -
W Vicenez2000 K¢ | Moravského Krumlova utratila za den a osobu
M 1001-2000 K¢ TR . . »
¢ maximalné 500 K¢, ¢tvrtina (24 %) 501-1000 K¢
75% - 1 501-1000 K¢ L . L,
a zbyla cast (82 %) 501-1000 K¢ a zbyla ¢ast (82
M 201-500 K¢
0/ y y
= Do 200 K& %) vice nez 1000 K¢.
50% ) . . .
Zahrani¢ni navsStévnici utraceli vice nez cCeSti,
témet  tfi Ctvrtiny (71 %)  zahrani€nich
25% 1 navstévnikd utratila v priméru za osobu a den
vice nez 500 K¢, u Ceskych navstévnikl byl tento
0% - pomér opacny, nebot 74 % znich utratilo
Vsichni navitévnici CR Zahraniéi maximalné 500 K¢.

Navstévnici mésta hodnotili nejlépe pratelskost mistnich lidi, iroven stravovani a ubytovacich sluzeb. V ptipadé stravovani se vSak pouze 14 %
lidi vyslovilo pro hodnoceni ,,Velmi dobré®“. S poskytovanim informaci a mistnim znacenim byla spokojena nadpoloviéni vétSina navstévnika

24

(60 % a 57 %). Kriti¢téjsi ohlasy zaznivaly smérem k dal§im hodnocenym oblastem, kde pfevazily zaporné odpovédi.

Vyjadienim spokojenosti s navstévou destinace mtize byt ochota navstévnika destinaci znovu navstivit. Ve vztahu k Moravskému Krumlovu se

tak vyjadtilo 82 % néavstévnikli, u domacich navstévnika to bylo 90 %, u zahrani¢nich 69 %.
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6.3. SEGMENTACE NAVSTEVNIKU MORAVSKEHO KRUMLOVA

V ramci analyzy jsme sestavili pfehled navstévnickych segmentt, které se v soucasnosti vyskytuji v Moravském Krumlové nebo jeho okoli. Pro

kazdy segment je orientatné¢ uvedeno jeho zastoupeni mezi navstévniky mésta a okoli, obvykla délka pobytu v turistické destinaci a trzni

potencial segmentu. Vedle Sesti stavajicich segmentii jsou v pfehledu uvedené také dva dalSi potencialni segmenty, o které je Zadouci do

budoucna usilovat.

Zastoupeni segmentu Délka pobytu Trzni potencial
STAVAJICi SEGMENTY NAVSTEVNIKU
. Historie, pamatky * K, N pak
MESTO
Kultura a zabava +- K, N,V ko
Dovolené na kole - K, N ok
Rodiny s détmi i K, N,V ko
VinaFska turistika ) K, N ok k
I v iw +/-
Turistika v prirodé K, N,V I
OKoLl POTENCIALN{ PERSPEKTIVNi SEGMENTY NAVSTEVNIKU
Zazitkova turistika i K,N,V ok kK
Pfeshraniéni turistika i K ok

+/- prumér, + nadprimeér, - podprimeér
K — né€kolik hodin, N — pfes noc (eventuelné vikend), V — vice dnti
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HISTORIE A PAMATKY

Oblast historie a pamatek souvisi s pozndvaci turistikou, kterd je ¢asto soucasti dovolenych vSech sociodemografickych segmentt. Je cilem

vvvvvvvv

Slovanské epopej Alfonse Muchy, ale také dalsi historické budovy (kostely, historické domy), které dokresluji celkovy obraz mésta.

Historicky a pamatkovy potencidl neni mozno rozvijet, 1ze vSak rozsifovat povédomi o ném i v nadregiondlni celorepublikové trovni, coz mlize
ptispét k celkovému rozvoji turistického ruchu ve mésté. Prilezitosti rozvoje mlize byt i tvorba specidlnich produktl a balickti pro konkrétni
skupiny. Napft. sakralni pamatky pro organizované skupiny véficich.

Bariérou je opét konkurence jinych mést s vysSim poctem pamatek.

V oblasti komunikace a marketingu je mozno se zaméfit na internetové poskytovani informaci, vydavani odbornych publikaci ¢i nabidku
pravodcovskych agentur.

KULTURA A ZABAVA

V segmentu se objevuji zastupci vSech vékovych kategorii, podle zaméteni na rizné oblasti kultury a formy zabavy. Mladsi generace voli spiSe
zéazitkové akce, starsi a vzdélanéjsi zastupci se zaméiuji na kvalitu a rozsah nabizenych sluzeb.

Tato oblast je velmi rtiznorodé, od aktivniho zpiisobu traveni volného &asu az po pasivni formy. Casto je spojen s doprovodnym programem,
jako je navstéva kavaren, prochazky méstem ¢i vylety do okoli.

24

dostatek vhodnych ubytovacich kapacit a atraktivita této oblasti pro n€ neni pfili§ vysoka.

Me¢ésto Moravsky Krumlov je mistem, kde kulturni vyziti neni pfili§ pestré. Kulturni akce zde konané jsou spise lokalniho charakteru. Bariérou
rozvoje je konkurence jinych mést. Proto by bylo vhodné zabyvat se marketingovou komunikaci a propagaci i mimo mistni oblast.
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DOVOLENA NA KOLE

Typickymi ptedstaviteli jsou lidé provozujici aktivitu na rekreacni irovni, a to ve vSech v€kovych kategoriich. V soucasnosti 1ze sledovat
zvySenou oblibu tohoto zplsobu traveni volného ¢asu. Tyka se mladych, svobodnych osob, které vyrazeji na cesty v paru nebo s prateli. Rodiny
s détmi mohou doplnit svou dovolenou o tuto aktivni formu, star§i skupiny pak vyhleddvaji organizované zplisoby cykloturistiky. Je pro né
moznosti setkani s ostatnimi lidmi své vékové kategorie a smysluplnym zpiisobem traveni volného Casu. Rozviji se také cykloturistika za
ochutnavkou vin.

Sezona cykloturistiky zac¢ina v jarnich mésicich, v poloviné dubna a trva az do konce fijna s ohledem na pocasi.

obcerstvit se. Nejinak je tomu v Moravském Krumlové.
V soucasnosti stoupd popularita cykloturistiky, je oblibenda ve vsech veékovych kategoriich, roste segment rodinnych vyleti na kolech.

Vzhledem k rozséhl¢ siti cyklostezek v oblasti moravskokrumlovska je tato oblast potencidlem k rozvoji cestovniho ruchu. Je mozné vytvaret
dalsi stezky podle rtiznych témat- ptirodnich i historickych a rozsifovat tak tuto zdjmovou klientelu.

RODINY S DETMI

Zajimava a specificka skupina liSici se od ostatnich, je zaméfena na z4jmy déti. Zahrnuje predevsim lidi od 30 do 44 let s malymi détmi (do 15
let). Pokud se rozhodnou pro dovolenou stravenou v tuzemsku, davaji prednost zazitkové formé, dovolené v ptirod¢ s pozndvanim pamatek.
Jsou také klienty organizované cykloturistiky. Dovolena je prizpusobena détem, proto probiha v letnich mésicich, v obdobi prazdnin.

Moravsky Krumlov nabizi pro rodiny vhodnou nabidku moznosti v oblasti pamatek, ptirodnich zajimavosti a stezek. Vytvaii zazemi v podob¢
restauracnich a ubytovacich zatizeni, ktera lze nalézt i v okoli mésta (kempy). Je tu prilezitost prohlidky mésta a jeho zajimavosti, vylety do
okoli s poznavanim piirody. Moznost sportovnich a kulturnich aktivit.

Chybi vsak oblast zazitkové turistiky, jako je koupani, specidlni programy pro déti. Zde Ize vidét potencial rozvoje.
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VINARSKA TURISTIKA

Jedna se o specidln¢ zaméfeny segment, na ktery se orientuje jen Uzka klientela. V soucasnosti se Casto spojuje s cykloturistikou a
ochutndvkami vin. Zaméfuje se na poznani typické ptirody kraje, vesnické kultury s jejimi tradicemi, spolu s ndvstévami vinic a moznosti
degustace. V tomto ptipad¢ jde o sezonni zalezitost, ale vyskytuji se i celorocni moznosti, napi. nabidky restauracnich zafizeni. Zajemci o tuto
formu turistiky jsou Casto ochotni utracet vyssi ¢astky za poznani a zazitky.

Potencial se vyskytuje v oblasti organizované i individudlni turistiky. Stavajici pfilezitosti 1ze vyuzit pro firemni klientelu, napf. poradani
degustaci ve vinicich nebo ve sklepich, outdoorové akce apod. Tady se jedna o rozvoj v okoli mésta. AvSak prilezitost se vyskytuje 1 piimo
v Moravském Krumlové, a to v moznosti pofadani riznych akci ve spojitosti s kulturou vina (hudebni festivaly, gastronomické akce, folklor).

Bariérami zde mtze byt opét konkurence jinych mést s vyhodnéjsi polohou pro vinafstvi, nedostate¢nd prezentace mésta a okoli jako vinaiské
oblasti. To by mohlo byt odstranéno posilenim propagace v tiSténych médiich, na Internetu, s kladenim diirazu na vinai'sky segment. Soucasn¢
posilovat pozici vzhledem ke konkurujicim méstim v okoli, napt. vytvofenim urcité znacky a jeji marketingové prosazovani.

TURISTIKA V PRIRODE

Turistika za poznanim ptirodnich zajimavosti je lakavou soucasti dovolenych vSech populacnich segmentt. Zahrnuje prochazky do okoli mésta
mistnich obyvatel, ale Sirsi okoli se stava cilem turistli z jinych regioni, pfipadné ze zahranici.

Aktivni traveni volného €asu je motivem mladych lidi a rodin s détmi, které vyhledéavaji spiSe individudlni formy. AvSak stavaji se cilem i starsi
populace, kterd preferuje organizované zptisoby dovolené.

V okoli mésta se nachazeji pfihodné podminky pro provozovani turistiky v pfirod¢ a relaxaci v klidném prostiedi. Slepence a eventuelné o néco
vzdalenéjSi Hadcova mohelenskd step jsou atraktivnim cilem pro navstévniky této oblasti. Kromé pési turistiky jsou zde moznosti i pro
cykloturistiku vzhledem k vysokému poctu turistickych a cykloturistickych tras. Pfirodni zajimavosti jsou navstévovany spiSe v letnich
meésicich, ale pro zéjemce existuje moznost pobytu ve vSech ro¢nich obdobich.
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Oblast je mozné rozvijet specializaci naucnych stezek pro jednotlivé skupiny. Vytvaret konkrétni programy podle zajimavych témat,
vyskytujicich se v Moravském Krumlové a okoli. Problém muZe nastat v propagaci pfirodnich zajimavosti. Jeji zlepSeni by napomohlo
k vétSimu z4jmu o oblast moravskokrumlovska.

ZAZITKOVA TURISTIKA

Orientace na zazitky se stava trendem dnesSnich turistii. Pfedevsim zastupci mladsi generace se orientuji na nové zpusoby traveni volného Casu.
Vzrista jejich atraktivita a tedy i1 poptavka po nich. Proto se objevuji riizna specializovana centra (lanova centra, lezecké aredly), kterd vyuzivaji
stavajicich moznosti poskytovanych samotnou ptirodou nebo si vytvareji prostiedi uméle. Vyskytuji se také agentury, specializujici se pfimo na
poskytovani konkrétnich zazitka.

Tento segment je na Moravskokrumlovsku nepokryty, je proto mozné uvazovat o jeho rozvoji. Lze k tomu vyuzit mnozstvi pfirodnich
zajimavosti a pfilezitosti, které se zde vyskytuji. Propojeni nabidky destinace se zazitky by zvysilo jeji atraktivitu u jednotlivych turistickych
segmentil. Potencial zazitkové turistiky tkvi 1 v moznosti poradani firemnich outdoorovych ¢i teambuildingovych akcei, které dnes ziskavaji na
oblibé.

ZAHRANICNI KLIENTELA Z RAKOUSKA

Oblast moravskokrumlovska patii svou polohou k pfihraniénim tGzemim, coz ji nabizi dalSi moznosti v cestovnim ruchu. Oblast vcetné
Moravského Krumlova patfila mezi uzemi osidlena némeckymi obyvateli. Mohlo by dojit k rozsiteni povédomi o historickych udalostech, a to
napt. formou vystavy ¢i vzpominkové akce spojené s kulturnimi zazitky.

Také ptfiroda nabizi moznosti pro aktivni trdveni volného Casu, a to hlavné pro ptihraniéni turisty, jejichz cilem jsou prochdzky do okoli.
V soucasnosti se rozviji novy trend, oblibeny praveé u téchto zahrani¢nich turistli, nordic walking. Ve spojitosti s pojetim moravskokrumlovska
jako vinné oblasti by bylo mozné vyuzit tuto skute¢nost k oziveni ptihrani¢ni oblasti. Napt. zavedeni obCerstveni podél piihrani¢nich stezek.

Prekazkou je vSak vzdalenost mésta od hranic, ktera je pomérné velkd, coz mize ovlivnit zdjem a atraktivitu zahrani¢nich turisti o n¢;j.
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7. MARKETINGOVA KOMUNIKACE

Marketingova komunikace destinace Moravsky Krumlov probiha piedevs§im témito kanaly:

1. Internetové stranky mésta www.mkrumlov.cz

Utast na veletrhu RegionTour
TiSténé propagacni materialy

PR ¢lanky v oborovych magazinech (napt. TIM)

A I

Komunikace v misté — informacni centrum, hoteliéfi

Oblast marketingovych komunikaci byla ze strany expertli hodnocend jako nedostatecnd a nedoceniovana. V ramci analyzy jsme identifikovali
pét hlavnich komunikacnich kanali. Komunikace vSak pusobi nahodile a jednotlivé urovné a kandly spolu nejsou dostate¢né provazany.
Pozitivni je zaméteni komunikace na nékteré produkty cestovniho ruchu (napft. slepence), byt’ jiné nosné produkty maji komunikaci naprosto

nedostacujici (Epopej).
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8. KONKURENCE DESTINACE MORAVSKY KRUMLOV

Pro pozici destinace na konkuren¢nim trhu cestovniho ruchu hraje roli jeji geografické umisténi a produkty, které nabizi a jejich atraktivita.
Vzhledem k témto charakteristikdm Ize mésto vymezit ostatnim konkuren¢nim oblastem. Na zdklad¢ analyzy nabidky mtzeme stanovit

konkuren¢ni vyhody a piednosti destinace.

8.1. GEOGRAFICKA KONKURENCE

Poloha destinace mé primarni vyznam pro konkurenceschopnost vzhledem k ostatnim oblastem. Mésto Moravsky Krumlov se nachazi
v jithozapadni ¢asti Jihomoravského kraje nedaleko Brna. Poloha destinace souvisi s vyskytem pfedevSim ptirodniho a historického bohatstvi,
které lze vyuzit jako turistické cile. Podle atraktivnosti cili se potencialni klienti-turisté rozhoduji, zda urcita oblast stoji za navstévu. Chapani
rozméru piislusného regionu urcuje misto bydlisté, resp. zdrojova zemé navstévnika. Projevuje se zde tzv. efekt zoomu, kdy navstévnici z
mimoevropskych zemi cili pfedev§im na region ,,Evropa®. Pti téchto tivahach je tedy tfeba respektovat posloupnost rozhodovacich procesii a

uroven znalosti regionu.

Geografické konkuren¢ni vlivy se projevuji piedevsim v téchto smérech:

Destinace Pfi¢ina konkurence
Brno Dostiedivost a preference pro ndkupy, kulturni akce
Znojemsko V¢Etsi atraktivita, zajimava historie
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Dalesicko Moznost koupéani — DaleSicka piehrada

Breclavsko Vinarska oblast, historie, zidovska kultura
Ivancice Vyznamni rodéaci A. Mucha, V. Mensik
Miroslav Zidovska kultura a pamatky, centrum obdobného vyznamu

Mensi obce v okoli (napi. Dolni Kounice) | Moznosti aktivniho vyziti v pfirod¢, historické pamatky

Ptihranicni oblasti v Rakousku Moznost nakupt

8.2. PRODUKTOVA KONKURENCE

Produktova konkurence vice souvisi s konkrétni nabidkou destinace a se silou jejiho image. Pokud se zaméfime na profilové pilife nabidky
Moravského Krumlova a zvazime dosah jejich atraktivity, mizeme identifikovat konkurenéni vlivy v jednotlivych oblastech nabidky a stejné

tak rozsah jejich plisobeni a moznosti piekonavani.

Konkuren¢ni vlivy jsme stanovili bez ohledu na troven nabidky Moravského Krumlova v dané oblasti:
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Oblast konkurence Destinace Ptic¢iny konkurence

Historie, pamatky
Brno gpilberk, Petrov,
Znojmo Rotunda, podzemi, Loucky klaster
Breclavsko Lednicko-Valticky areal

Jaroméfice n. Rokytnou

Zamek

JeviSovice

Zamek, JeviSovickd prehrada

Kulturni akce

Brno Divadla, kina, koncerty

Ivancice Ivancické kulturni 1éto

Znojmo Znojemské vinobrani
Cykloturistika

Znojemsko Sit’ stezek v NP Podyji

Breclavsko Lednicko-Valticky aredl a okoli

Mikulovsko CHKO Pélava

PéSi turistika v prirodé

| Piihrani¢i Rakouska

| Existence stezek na rakouské strané

Koupani
Dalesice Dalesicka ptehrada
Mikulovsko Vodni nadrz Nové Mlyny
Nakupovani
Brno Rozmanitéisi sortiment
Rakousko Rozmanitéisi a levnéisi zbozi
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Moravsky Krumlov a celd oblast Moravskokrumlovska mé nékolik vyznamnych konkurentd z hlediska piirodniho, kulturniho a historického
bohatstvi. To v§ak nemusi byt jen prekazkou. Moravsky Krumlov ma v téchto oblastech také co nabidnout, ale turisté davaji pfednost jinym

destinacim diky jejich atraktivité.

Konkurence by vSak mohla byt pfeménéna na spolupréci s jednotlivymi oblastmi. PredevSim s lokalitami v bezprostfednim okoli jako je
Ptirodni park Rokytna, Ivancicko a Pojihlavi, s vyuzitim pfirodnich a historickych pfilezitosti (odkaz A. Muchy v Ivancicich a Moravském
Krumlové apod.). Co se tykéd vzdalengjsich destinaci (Brno, Znojmo), spolupréce je jiz problematictejsi vzhledem k jejich odlehlosti, avsak je

mozna.

8.3. DIFERENCNI VYHODY TURISTICKE DESTINACE MORAVSKY KRUMLOV
Po ptedchozich analyzach je mozné stanovit tzv. diferencni vyhody destinace. Jednd se o vybér vhodnych a pokud mozno 1 konkrétnich
nabidkovych produkti, které je miizeme povaZzovat za unikatni na feSenych trzich cestovniho ruchu.

Hlavni a ve své podstaté jedinou diferen¢ni konkurenéni vyhodou je v soucasnosti:

1. Slovanska epopej Alfonse Muchy

z pohledu Moravského Krumlova a jeho okoli potom:

2. v ramci turistického regionu jizni Morava NPR Krumlovsko-rokytenské slepence,
3. mezinarodni hudebni festival Concentus Moraviae,
4. Hudebni slavnosti,

za predpokladu inovaci a rozvoje produktl se nabizeji naptiklad tyto potencialni diferen¢ni vyhody:

5. Kitizova cesta Bohutice (za pfedpokladu vzajemné spoluprace obou obci),
6. Vinafsky turisticky program (cykloturistika, agroturistika).
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9. SWOT ANALYZA

NABIDKA A INFRASTRUKTURA

SLABE STRANKY

. Dostatek ubytovacich kapacit odpovidajici Urovné pro stavajici klienty « Chybi koupalisté

« NPR Krumlovsko-rokytenské slepence a navazujici nau¢na stezka « Nizsi droven vétsiny stravovacich zatizeni

. Concentus Moraviae a Hudebni slavnosti « Neptitomnost ,,cyklopenzion(”

« Akce spojené s korimi « Nevyhovujici otviraci doba informacniho centra
. Napojeni na sit cyklotras ve sméru Z-V a S-J « Nevyhovujici navigacni systém

« Nevzhledny a nereprezentativni stfred mésta

. Neexistence predzahradek

« Chybi tradi¢ni mistni produkt (viz. znojemské okurky, pardubicky pernik)
« Nepfistupné kostely

OHROZENI
« Existence IDS JMK . Pfesun Slovanské epopeje do Prahy
« Poloha mésta mimo hlavni tahy, klidné a venkovské prostredi « Vétsina cyklotras vedena po silnicich, mohou byt nebezpecné
« Vypracovany generel cyklotras « Konkurence Ivancic, DaleSic, D. Kounic, Znojma, Podyji, Brna
« Vystavba paterni cyklostezky Krumlovsko-JeviSovicko « Po presunu Epopeje bude nabidka destinace orientovana prevazné na
. Kfizova cesta v Bohuticich letni sezonu

« Vinarska turistika a agroturistika

« Zamecky park a jeho znovuozZiveni (napf. poradani koncerta)
» Obnovovani tradic a vytvareni produktd s touto tematikou

« Studie na rekonstrukci ndm. TGM

« MozZnost zatazeni Minimuzea ¢s. opevnéni do nabidky

« Vyuziti Vrabciho hajku
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ORGANIZACE

SLABE STRANKY

« Méstské kulturni stfedisko a informacni centrum
» Moravskokrumlovské noviny
« Dvé stredni a dvé zakladni skoly

« Nedostatecna profesionalita personalu restauraci

« Vlazny vztah obyvatel k turistiim

« Chybéjici komunikacni platforma mezi méstem a podnikateli

. Neexistujici specializovand instituce ¢i zodpovédna osoba pro oblast CR
« Minimalni vyuziti prostfedk( EU

« Nevyuzity potencial tzv. partnerskych mést

OHROZENI

« Internet jako efektivni komunikacni médium

. Existence mikroregionu Moravskokrumlovsko (nevyuZity potencial)

. Existence OS Zivé pomezi Krumlovsko-Jevidovicko (nevyuZity potencial)
. Nadregionalni instituce (CzechTourism, CCRIM)

. Nedostatek pracovnik( pro cestovni ruch
« Odliv mladych lidi z mésta
« Sldbnouci pozice mésta v rdmci okresu
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MARKETING

SLABE STRANKY

. Ucast na veletrzich cestovniho ruchu v Brné a Bratislavé « Chybéjici image
« Existence propagacnich material( (v€etné produktovych) « Pouze nahodilé PR
« Existence kniZnich publikaci o mésté « Absence turistickych internetovych stranek

« Neefektivni distribuce propagacnich materiall
. Nedostatek propagacnich material( v cizich jazycich

OHROZENI
« Propagace celé oblasti v ramci mikroregionu a sousednich oblasti « Nedostatecné finanéni zdroje
« MoZnost spoluprace s informacnimi centry ve spratelenych méstech « Slabé povédomi o mésté

« Existence program( EU a grantovych schémat JmK pro marketing CR

« Podpora ze strany CCRIM

« Informacni internetové portdly s moznosti bezplatné publikace

« V propagaci vyuzit ,kouzlo dosud neobjevené destinace”

« Vice propagovat potradané akce na Urovni Jizni Moravy (napf. zavody
konskych sprezeni)
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POPTAVKA

SLABE STRANKY

« Dosud zvyseny podil zahrani¢nich turist(l ve srovnani s jinymi oblastmi
Jizni Moravy

«» Spokojenost navstévnikd s navstévou destinace (dle prizkumu
CzechTourism)

«» Dobré zazemi pro cykloturistiku a turistiku v ptirodé

« Dobré povédomi o mésté diky Epopeji

OHROZENI

. Pfirozena dosttedivost centra mikroregionu

. Potencialni poptéavka z regionu

« Vyuziti trend( zazitkové turistiky pri tvorbé balick(
« MozZnosti pfihranicni turistiky

«» Znovuoziveni vinarské turistiky

« Prevazujici skupinou navstévnikl jsou Skolni skupiny

« Ocekavany pokles poptavky v souvislosti se stéhovanim Epopeje
» Nedostatecna nabidka pro rodiny s détmi
« Pritazlivost konkurencnich destinaci
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NAVRHOVA CAST
10. STRATEGICKE HORIZONTY A VIZE PRO DESTINACI MORAVSKY KRUMLOV DO ROKU 2013

Navrhovand strategie rozvoje cestovniho ruchu meésta Moravsky Krumlov je vytyCend do roku 2013 a je rozdélend do tii casovych
strategickych horizontl:

I. Okamzita opatfeni s vyhledem realizace do konce roku 2010
II. Stfednédoba opatieni s vyhledem realizace do roku 2013
III. Dlouhodoba opatteni s vyhledem realizace po roce 2013

Pro snadnégj$i orientaci v navrhovanych strategickych cilech jsme je zjednodusili do tfi bodli vize pro Moravsky Krumlov v oblasti
cestovniho ruchu po roce 2013. Vize predpoklada, ze se Moravsky Krumlov po roce 2013 stane:

I. Zivym centrem sebevédomé turistické oblasti,
II. destinaci, kde jsou turisté vitani,
III. destinaci, ktera nabizi zazitky a vyziti pro rodiny s détmi.

Zivé centrum sebevédomé turistické oblasti piedstavuje vizi, kdy bude Moravsky Krumlov respektovanym centrem mikroregionu, mezi
jednotlivymi obcemi bude fungovat spoluprace na rozvoji turistiky, turisticka oblast bude nabizet vyziti v mnoha oblastech, bude existovat

spole¢na nabidka s okolnimi regiony, dojde i k revitalizaci skute¢ného méstského centra v Moravském Krumlove, které se zbavi své dopravni
naduzivanosti, pfibude pédium pro potfadani pravidelnych akci, pfedzahradky a turisticky atraktivni restauracni a ubytovaci zatizeni s nabidkou
dopliikovych sluzeb.

Destinace, kde jsou turisté vitani, navazuje na predchozi bod, pfipojuje se informaéni dostupnost, aktivni pfistup k navstévnikim, at’ uz
v pribéhu rozhodovani o navstévé destinace, tak béhem navstévy samotné, mésto propracuje navigacni a orientani systém, obyvatelé a

personal budou turisty vitat s ditvérou a radosti.
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Destinace, ktera nabizi zaZitky a vyZiti pro rodiny s détmi, je koncepce zaméfena na tvorbu novych produkti cestovniho ruchu a snahu
prekonat vakuum vzniklé po prestéhovani Slovanské epopeje. Zazitkova turistika je soucasnym trendem a mize nabyvat riiznych konkrétnich
podob od kultury, ptes adrenalinové zazitky, az po zazitky spojené s aktivitami zaméfené na nejmensi navstévniky.

11. PILIRE ROZVOJE CESTOVNiHO RUCHU

11.1. VYMEZENI PILIRU PRO JEDNOTLIVE STRATEGICKE CASOVE HORIZONTY

Pro spravné nastaveni marketingového mixu a navrh opatfeni pro jednotlivé oblasti cestovniho ruchu v jednotlivych strategickych horizontech
si nejprve na zakladé analytické ¢asti stanovime nabidkové-poptavkové pilife rozvoje cestovniho ruchu v Moravském Krumlové a okoli.

PILIRE DNES PILIRE 2010 PILIRE 2013

\|

;
¥

RODINY S DETMI

ZAZITKOVA TURISTIKA

Pilite jsou vybrany na zaklad¢ vybavenosti
destinace turistickymi atraktivitami s ohledem
na piisluSnou infrastrukturu.  Smyslem
vytyCeni pilifi je konkretizace oblasti pro
soustfedénou pozornost destina¢niho
managementu. UrCitd priorizace ve smyslu
uptednostnéni téchto pilifth pfed ostatnimi
potencialnimi rozvojovymi oblastmi umozni
racionalizaci usili pro celkovy rozvoj
destinace.  Pii  konstrukci  pilitd  ve
sttednédobém a dlouhodobém horizontu jsme
zvazovali potencidl destinace a jeji rozvojové
moznosti.

Jednotlivé pilife odrazeji nabidku destinace,
soucasnou nebo potencialni, a soucasné ji
davaji do wvztahu spoptavkou, kterd se
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v soucasnosti koncentruje v destinaci, anebo muzeme ocekavat zvySenou pozornost piislusnych segmentii v budoucnosti za ptedpokladu
vybudovani odpovidajici infrastruktury.

Logika stanoveni pilifi umoziiuje prodlouzeni jejich Zivotnosti v nasledujicich strategickych horizontech. Ve stfednédobém a dlouhodobém
horizontu naptiklad o¢ekavame rlist vyznamu cyklotrustiky na Moravskokrumlovsku, proto by mél ziistat i tento pilif jednou z priorit rozvoje
cestovniho ruchu. Naproti tomu pilif historie pfedpokladéd urcitou kvalitativni proménu. Podstata stanoveni piliti davéa predevSim zdklad pro
postupné propracovani jednotlivych oblasti a jejich postupnou pfeménu v produkty cestovniho ruchu dle navrzenych ¢asovych horizonti.
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11.2. SOUCASNE NABIDKOVE-POPTAVKOVE PILIiRE

A4 24 4

Moravsky Krumlov a jeho nejblizsi okoli nabizi v souc¢asnosti dobré podminky pro rozvoj pési a poznavaci turistiky v prirodé, nabizi urcité
moznosti poznavaci turistiky spojené s historii a aktivné vytvari podminky pro rozvej cykloturistiky.

Nabidka Moravského Krumlova je v tomto sméru ucelena a
mize nabyt konkrétni podoby ve formé turistického balicku.
Balicek bude orientovany na segment poznavaci turistiky v
pfirodé a méné narocnou odpodinkovou turistiku, na
kratkodobé pobyty & jednodenni vylety do Moravského
Krumlova. Ealicek by mél zahrnovat slepence; navrh vyletd do
okoli mésta s vyhledy na mésto a okoli, nabidku obcerstveni.
Filit je pfipraveny pro zahajeni marketingové komunikace.

KRUMLOVSKA

ZA PRIRODOU OKOLI

Na Gzemi Moravského Krumlova se nachazi historické pamatky,
které s wyjimkou Epopeje jen stéii samy o sobé piilakaji
navstévniky. Presto ma jejich nabidka wyznam pro navitévniky,
uspokojovani touhy objevovat a poznavat. Tento pilif vyzaduje
jednak postupnou rekonstrukei pamatek, ale i wvytvareni
produktd (propojeni pamatek s akcemi, piibéhy, Zivymi
prohlidkami) a prohlidkovych tras. Historie je ddlezitou slozkou
budouci image mésta a hraje podstatnou roli v komunikaci.

KRUMLOVSKA

Moravsky Krumlov ma potencial stat se centrem cylkloturistily
v regionu. Destinace je napojena na sit cyklotras a planuje se
jeji dalsi roziirovani. Za predpokladu rozvoje dalsich sluzeb pro
cyklisty {od ubytovani, pres stojany, aZ po poradani masovych
cyklistickych akci) se mize jiz dnes zacit s komunikaci pilite ve
formé uceleného turistického balicku orientovaného na
segment zkuSenych cyklisti, rekreacni cyklistiky a nabidky pro
rodiny s détmi. UZitecné je vytvoreni tematickych cyklostezek.

<
o
=
=
=
=
7
k-4

NA KOLE KOLEM
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11.2.1. SLOVANSKA EPOPE] ALFONSE MUCHY

Slovanské epopej Alfonse Muchy je stézejnim produktem cestovniho ruchu destinace Moravsky Krumlov. V minulosti se nedatfilo naplno
zuroCit jeji navstévnicky potencial. V soucasnosti bezi vypoveédni lhiita na vystavni prostory a st¢hovani Epopeje z Moravského Krumlova je
témef nezvratné. Piesto stoji za ivahu pokus o vyvolani poptavky ve zbyvajicim cCase.

Pokud budeme ptedpokladat presun Epopeje na konci dubna 2008, nabizi se zpiistupnéni expozice vetejnosti od zacatku biezna a usporadani
série akci a rozluckovych happeningli véetné odborné konference na téma Alfonse Muchy. Jednim ze zamérGi mize byt cilené rozpoutani
diskuse o zachovani Epopeje v Moravském Krumlové.

Navrhovany harmonogram akci:
- okamzité zpfistupnéni expozice

- no¢ni prohlidky a oZivla epopej (navazat na Uspéch realizované akce) : e
1

el

O
e i1 S |

TRONND Jige

- odbornd konference (pfilezitost pro destinaci ,,ukazat se”)

&
Ty

- intenzivni PR komunikace

- Modelova kalkulace medialniho planu:

Webové portaly

www.kam-na-vylet.cz
www.ihned.cz
www.kudyznudy.cz
WWW.jizni-morava.cz

www.vyletnik.cz
www.idnes.cz
Pozn.: Publikace ¢lank( a pozvanek zdarma
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11.3. PILIRE ROZVOJE PRO OBDOBI 2010-2013

v o

Pilite pro obdobi 2010-2013 vychazeji z postupného vyvoje v predchazejicim obdobi, jsou zaloZené na piipravé nabidky dle téchto piliit a na
rozdil od ptedchozich pilift vyzaduji soustavnéjsi a narocnéjsi piipravu. Jednd se o pilife zaloZené na viné a agroturistice, Zidovské historii a

pamatkach.

—
(==
=
)
=
P
=
=
(=1
=
~d

KRUMLOVSKA

<
X
n
3
-
=
=
[
X

Filit odrazi potencial celého regionu Moravskokrumlovska v
oblasti vinafstvi, zaZitkoveé turistiky spojené s vinem, agroturistiky
a aktivit spojenych s konmi. Potencial je nutné proménit ve
skutetnou nabidku, iniciovat aktivitu vinafd, podpofit tvorbu
produkti a napomoci s marketingem. Realizace navrhovanych
aktivit v ramci pilife wvyZzaduje zvySenou iniciativu ze strany
destina¢niho managementu, nutné bude roziifeni infrastruktury a
nasledna priprava turistickych bali¢ki pro nasledny marketing.

Cdkaz zidovské historie Moravského Krumlova doklada rozsahly
Zidovsky hibitov, ktery je dobfe zdokumentovan, nicméné
wyzaduje rekonstrukci a nasledné zpfistupnéni. Téma se miize stat
jednim z nabidkovych pilitG destinace, obzvlasté za predpokladu
wytvoreni  komplexnéjéiho turistického balicku  napriklad ve
spojeni s zidovskou synagogou v lvancicich. Realizace pilire posili
image historického mésta, zvysi zajem ze strany Zidovské
komunity a méiZe byt impulsem pro dalsi aktivity spojené s touto
tematikou.

Nastavba plivodniho pilife, historie”. Folita s propracovanim
nabidky, roziifenim o© potencialné nadregicnalni historické
atraktivity (bohuticka Kiizova cesta, Porta Coeli, archeologicke
nalezisté u Vedrovic). Vyrazné posili image destinace a zvyii jeji
prestiz, stejné tak oslovi segmenty turistd z vétsi vzdalenosti.
Vyzaduje pfiprava  tvorby balicka na zaldadé jednani s
provozovateli zminovanych pamatek, podita s rekonstrukci
historickych objektd a propracovanym orientacnim systémem.
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11.4. PILIRE ROZVOJE PRO OBDOBI OD ROKU 2013

Pilite pro obdobi 2010-2013 vychazeji z postupného vyvoje v predchazejicim obdobi, jsou zaloZené na piipravé nabidky dle téchto piliit a na

v

Pilir je zaloleny na nabidce pro rodiny s détmi V soudasnosti je
tento segment zastoupeny v Morayvskem Erumlové velmil malo,
Jednd s o velmi zamavy segment, a proto doporidujeme
smérovat asili k jeho pokryti,. K pokryti segmientu chiybi v
destinaci odpovidajici nabidka (koupaliSté, sportovni a
zazitkove aktivity, ubytovacl kapacity typu apartman, vilety
orientovandé na malé navitéuniky apod |. Rozpracovani piliie
vytaduje tlrdi piistup a finandni investice,

FILIRE

V HORIZONTU
S5LET

Filif reaguje na soudamé trendy aktiviatho raveni volného fasu,
orieniue s& jednak na segment rodin s détm, ale ) fremm
Kientelu, aneho kratkodobou tunistiku spojenou se zasitky. Pro
realizaci pilite chybi infrastruktura a nabidkove programy (napi.
adrenalinowy park, zahitky spoeEne svinem). Frome zacileni na
plislugné segmenty rozéifupe mage destinace na misto, kde to
je, které je v kurzu”. Filit vwwiaduje infrastruktumi zmény a
zvidené investidnl vydaje z extemich zdroji.
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12. NAVRH OPATRENIi PRO OBDOBI REALIZACE DO ROKU 2010

Okamzita opatfeni s vyhledem do roku 2010 maji za cil pfevést schvalené strategické zaméry do realizacni faze dle navrhovanych opatieni.
Hlavni prioritou bude sestaveni a marketingova komunikace turistickych produkti v souladu se stavajicimi tfemi vyty¢enymi pilifi a
zahdajeni ptiprav pro naplnéni piliit vytyCenych pro nasledujici obdobi.

12.1. NABIDKA A INFRASTRUKTURA

Hlavni tkoly v oblasti nabidky a infrastruktury jsou:

e uvedeni novych turistickych balicki na trh,
e piiprava dalSich turistickych bali¢ka pro obdobi 2010-2013,
e rozsifovani infrastrukutry.

DOPORUCENA OPATRENI V OBLASTI NABIDKA A INFRASTRUKTURA

Opatreni 1.1: Vytvoreni a schvaleni tfi turistickych balickd v souladu se sou¢asnymi navrhovanymi pilifi

Charakteristika: Vytvoreni obsahové naplné turistickych balickl zaméfenych na prirodu v okoli mésta, historii a cykloturistiku. Vytvoreni podklad Priorita:
pro tvorbu novych propagacnich materiall s odpovidajici tématikou. Vysoka

Opatreni 1.2: Sestaveni novych vyletnich okruh(

Charakteristika: Sestaveni novych vyletnich okruh( v okoli mésta, sestaveni vyletnich tip( do vzdalenéjsiho okoli s vyuzitim MHD/Zeleznice. Vyletni | Priorita:
okruhy dostanou napadita jména vyvolavajici emoce a touhu po ,,ochutnani”. Zatazeni okruhd do propagacnich materiald a na internetové stranky. | Stfedni

Opatreni 1.3: Rekonstrukce ndm. TGM

Charakteristika: Rekonstrukce nam. TGM dle vypracované studie. Priorita:
Vysoka

Toto opatreni mad pfimé dopady na rozvoj pilifi vytycenych pro dalsi realizacni obdobi dle strategie.
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Opatreni 1.4: Otevieni predzahradek v letni sezoné

Charakteristika: Otevieni predzahradek jako sluzba pro turisty i mistni obyvatele. Priorita:
Vysoka

Opatreni 1.5: Rozmisténi stojanl na kola po mésté

Charakteristika: Zkvalitnovani infrastruktury pro cyklisty. Po tomto opatieni by mélo nasledovat PR v duchu ,,Moravsky Krumlov zlepsuje Priorita:

infrastrukturu pro cyklisty”. Stredni

Opatreni 1.6: Rekonstrukce Satlavy

Charakteristika: Rekonstrukce Satlavy a jeji preména na kulturni centrum. Priorita:
Stredni

Toto opatreni md primé dopady na rozvoj pilifi vytycenych pro dalsi realizacni obdobi dle strategie.

Opatteni 1.7: Priprava na vytvoreni dalSich tii turistickych balickd pro obdobi 2010-2013

Charakteristika: Priprava pro naplnéni vytyéenych pilifa pro obdobi 2010-2013, jednani s partnery, pfiprava na vytvoreni novych turistickych Priorita:

balickd. Stredni

Toto opatreni md primé dopady na rozvoj pilifi vytycenych pro dalsi realizacni obdobi dle strategie.

Opatreni 1.8: Nalezeni vhodné lokality pro koupalisté a vypracovani projektu

Charakteristika: Zakladni predpoklad pro naplnéni strategickych pilit0 v roce 2013. DlleZita slozka obcanské vybavenosti. Priorita:
Vysoka

Toto opatreni mad primé dopady na rozvoj pilifi vytycenych pro dalsi realizacni obdobi dle strategie.
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12.2.1. POZNAMKA K TVORBE PRODUKTU CESTOVNIHO RUCHU V MORAVSKEM KRUMLOVE

Tvorba produktovych balick(l by méla respektovat Siroké spektrum navstévnikl. Prioritou pro koncepcni praci zUstavaji strategické segmenty, presto je
dobré dalsi aktivity zaméfit napf. na potencialni navstévniky z regionu, pokracovat v poradani kulturnich a spoleenskych akci v priibéhu celého roku. To
jednak naplniuje potieby obyvatel, ale také napomaha prekonavani sezénnich vlivi a zlepsSuje image destinace jako mista, , kde to zZije”.

Mezi zajimavé napady, které zaznély mezi experty nebo jako inspirace odjinud, uvedme:

e zimni alternativu festivalu Concentus Moraviae,

e zimni kluziSté na ndmésti ve spojeni s détskym karnevalem,

e maximalni zpfistupnéni objektd po mésté véetné odpovidajici informovanosti navstévnikld (napf. upozornit na moZnost nahlédnout do objektu
méstského uradu),

e celorocni zpfistupnéni cirkevnik pamatek,

e sportovni turnaje (vytvoreni sportovni akce celokrajného formatu — turnaj ve volejbale, orientacni béh apod.),

e pripravit akce zamérené na déti (détsky den, drakiada, vyuziti zameckého parku pro usporadani soutéze typu ,Pohadkovy les“ apod.).
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12.2. ORGANIZACE

Hlavni tkoly v oblasti organizace cestovniho ruchu jsou:

¢ nalezeni osoby zodpovidajici za oblast cestovniho ruchu,
e rozvoj pracovnikll v oblasti cestovniho ruchu.

DOPORUCENA OPATRENI V OBLASTI ORGANIZACE

Opatreni 2.1a: Povéreni pracovnika Méstského kulturniho stfediska fizenim komunikace a marketingovych aktivit

Charakteristika: Povéreny pracovnik/pracovnice zodpovida za pInéni marketingového planu, pfipravuje PR materidly a podklady pro propagacni Priorita:

materialy. Stredni

Opatreni 2.1b: Nalezeni pracovnika zodpovédného za oblast cestovniho ruchu

Charakteristika: Alternativa k opatfeni 2.1a, nalezeni nového pracovnika zodpovédného cisté za oblast cestovniho ruchu. Do jeho kompetenci Priorita:

spada provoz informacniho centra (obsluhu v pribéhu sezony zajistuje brigadnik/brigadnice), zodpovida za plnéni marketingového planu, Stredni

pfipravuje PR materialy a podklady pro propagacni materialy, spoluvytvafi turistické balicky, komunikuje s agenturami (reklama, grantové

projekty).

Opatreni 2.2: Zvazeni propojeni agendy turistického informacniho centra a projektového a informacéniho centra mikroregionu

Charakteristika: Analyza moznosti slouc¢eni informacni agendy TIC a mikroregionu v duchu ,,vSe pod jednou stfechou”. Priorita:
Stredni

Opatreni 2.3: Seminat pro podnikatele v cestovnim ruchu

Charakteristika: Usporaddni seminare pro podnikatele v cestovnim ruchu na téma ,,Sluzby orientované na zakaznika®“, ,,Marketing v cestovnim Priorita:

ruchu”, ,,Zavadéni certifikacni znamky Cyklisté vitani“. Stredni

Opatreni 2.4: Zavést pravidelna setkani s podnikateli a subjekty cestovniho ruchu

Charakteristika: Zavedeni prodlenych setkani za tcelem informovanosti o zamérech mésta a ziskani zpétné vazby. Priorita:
Nizsi
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12.2.2. POZNAMKA K ORGANIZACI CESTOVNi RUCHU V MORAVSKEM KRUMLOVE

Moravsky Krumlov ceka debata o celkové organizaci cestovniho ruchu ve mésté a eventuelné v celém mikroregionu a sousednich oblastech. Idedlni
predstava fungovani cestovniho ruchu v destinaci je zaloZend na instituci, ktera funguje na principech tzv. destinacni agentury. Jedna se o viceméné
nezavislou instituci, kterou zfizuji subjekty plsobici v destinaci (samospravy, podnikatelé), jeji fungovani tedy vyZaduje Sirsi konsenzus.

Funkci destina¢ni agentury muze v rdmci mikroregionu plnit napf. Projektové a informacni centrum mikroregionu Moravskokrumlovsko. V ramci Uvah
o rozvoji odvétvi vsak doporucujeme vytvoreni vétsiho celku bez ohledu na hranice centralné vyty€enych turistickych regioni/oblasti. V tomto pfipadé se
jevi jako idealni spojeni s Ivancicemi a vytvoreni turistické oblasti Moravskokrumlovska-lvancicka. Obé sousedni oblasti nabizeji dobré moznosti turistiky
v pfirodé a obé centra, tj. Moravsky Krumlov a Ivancice maji historicky odkaz a nabizeji dalSi moZnosti poznavaci turistiky.

Jednoznacné doporuceni patfi rozvijeni spoluprace s partnerskym méstem Barneveld a vyhledavani novych partnerstvi. Nabizi se Uvaha spojeni
s méstem Cesky Krumlov.

Pozici mésta v ramci mikroregionu a pfilehlych oblasti upevni pravidelné setkani subjektli v cestovnim ruchu (optimalné se bude jednat o lokalni veletrh
cestovniho ruchu), kde jednotlivi Gcastnici sezndmi potencidlni spolupracujici subjekty se svou nabidkou a dostanou ptileZitost navdzat nova partnerstvi.
Akci tohoto formatu se Moravsky Krumlov posune do ¢ela mikroregionu i v dalsi nez formalni roviné a soucasné se postavi do stfedu sousednich oblasti,
které jsou potencialni konkurenci.
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12.3. MARKETING A POPTAVKA
Hlavni tkoly v oblasti marketingu a poptavky jsou:

e tvobra image destinace,

e turistické internetové stranky,

e komunikace produktovych balickl dle vyty¢enych pilifi,
e prubézné PR aktivity.

DOPORUCENA OPATRENI V OBLASTI MARKETING A POPTVAKA

Opatreni 3.1: Tvorba marketingové orientovanych internetovych stranek destinace

Charakteristika: Vytvoreni marketingové orientovanych internetovych stranek destinace. Stranky jsou poutaveé graficky zpracovany, obsazené Priorita:
informace jsou snadno dostupné ve vice jazycich, prezentace zahrnuje cilenou nabidku pro vybrané cilové skupiny (dle pilifd). Vysoka

Opatreni 3.2: Navrh loga a grafického manualu turistické destinace

Charakteristika: Vytvoreni loga pro propagaci turistické destinace a budovani image. Na tvorbu loga optimalné navaze ptiprava grafického Priorita:
manualu, ktery stanovi, jakym zplsobem logo pouZivat a jakym zplsobem pouzivat grafické symboly pro jednotny vyraz image destinace. Stredni

Opatreni 3.3: Vytvoreni propagacnich material( na zakladé schvalenych pilitd

Charakteristika: Vytvoreni tfi produktovych letakl ve shodé se schvalenymi pilifi, resp. turistickymi balicky. Letaky budou zpracovany ve formé tzv. | Priorita:
skladacky, budou obsahovat zakladni informace o nabidce Moravského Krumlova v pfislusné oblasti, tipy na vylet, informace o ubytovani a Vysoka

stravovani.

Opatreni 3.4: Navrh a schvéleni medialni propagace pro sezonu 2009

Charakteristika: Uréeny pracovnik pfipravi plan medidlni propagace pro sezonu 2009. Soucasti planu bude rozpis inzertnich médii, konkrétnich Priorita:
akci, ¢asovy harmonogram a rozpocet. Stredni

Toto opatreni by mélo byt realizovdno kaZdorocné ze strany zodpovédné osoby.
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Opatfeni 3.5: PR — pribézna publikace a umistovani ¢lankd do vseobecnych i oborovych médii

Charakteristika: DuleZita soucast budovani image destinace, zvySovani povédomi a propagace. Zodpovédna osoba by méla iniciativné vyhledavat Priorita:
média (vCetné internetovych server() a rozesilat ¢lanky s tematikou Moravského Krumlova a jeho okoli optimalné ve spojeni s novinkami, Stredni
udalostmi a akcemi.

Toto opatreni by mélo byt realizovano kaZdorocné ze strany zodpovédné osoby.

Opatreni 3.6: Priprava podrobnéjsiho cyklopriivodce

Charakteristika: Pfiprava podrobnéjsiho cykloprivodce regionem Moravskokrumlovsko v navaznosti na chystané nové cyklotrasy, eventuelné Priorita:
vytvorené tematické cyklostezky. Cykloprivodce obsahuje mapky, informace o ubytovani a stravovani a specializovanych sluzbach pro cyklisty. Stredni
Toto opatreni md primé dopady na rozvoj pilifi vytycenych pro dalsi realizacni obdobi dle strategie.

Opatreni 3.7: Fam-trip do Moravského Krumlov

Charakteristika: Zarazeni destinace do nékterého z fam-trip( poradanych Centralou cest. ruchu Jizni Moravy. Jedna se o pfileZitost prezentovat Priorita:
mésto a jeho okoli profesionalim z oblasti cestovniho ruchu a soucasné zapojit mistni podnikatele (hoteliéfi, provozovatelé sluzeb). Nizsi
Opatreni 3.8: Monitoring a analyza poptavky

Charakteristika: Pokracovat ve sledovani navstévnosti informacniho centra, pravidelné vyhodnocovani navstévnosti véetné pamatek a kulturnich Priorita:
instituci ve formé ucelené zpravy, sledovani trendd (nap¥. CzechTourism poskytuje data bezplatné). Nizsi
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12.3.1. JAK VYPADA MARKETINGOVY MIX DESTINACE CESTOVNiHO RUCHU?

Marketinvogy mix zjednoduSené urcuje, pro koho je dan vyrobek urény, za jakou cenu a jakym zplisobem probiha jeho distribuce a propagace.
Klasicky koncept 4P/4C mizeme pravit pro potfeby marketingu destinacxe cestovniho ruchu a rozsiftit jej o dalsi dilezité komponenty na tzv.
7P, tj. product-price-place-promotin-people-programming-partnership.

Tab.: MARKETINGOVY MIX DESTINACE CESTOVNIHO RUCHU

4P
Produkt (Produkt)

4c

Redeni potieb zdkaznika (Customer solution)

DESTINACE CESTOVNIHO RUCHU

Nabidka (produkty, aktivity, sluzby)

Misto (Place)

Dostupnost feseni (Convenience)

Destinace a jeji zazemi

Cena (Price)

Naklady na strané zakaznika (Customer cost)

Cena, benefity, slevy

Propagace (Promotion)

Komunikace (Communication)

Komunikace, propagace a PR aktivity

Ukolem marketingu je jednak vytvaiet image destinace na globalnim cilovém trhu, tj. vtytvaiet celkovy obraz Moravského Krumlova a jeho
okoli mezi potencidlnimi navstévniky. Image by mélo zahrnovat hlavni slozky nabidky destinace, mélo by vyvolavat dojmy a asociace a
vyvolavat urcitou nezaménitelnou stopu v mysli piijemce sdéleni. Vedle image mé& marketing za kol komunikovat konkretizovanou

nabidku pro jendotlivé cilové skupiny na cilovém trhu.

Marketingova komunikace vyuzivd riznych komunikaénich
kanali, od internetovych
materidly, az po medialni aktivitu (inzerce, PR). Dulezité je
samoziejm¢ ¢asovani komunikace. Obecné doporucujeme zahdjit
komunikaci v horziontu jendoho mésice pfed zahdjenim sezony,
nebo potradanim akce, nebot” se dneSni navstévnici rozhoduji
pfedev§im impulsivn¢ v kratkodobém ¢asovém horizontu (dle
dostupnych vyzkumt se cca. 60 % rozhoduje o navstéveé konkrétni
destinace béhem nékolika dnt1).

stranek, pres tiSt€né propagacni
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12.3.2. JAKE BY MELY BYT INTERNETOVE STRANKY DESTINACE CESTOVNIHO RUCHU?

Internetové stranky plni nékolik funkci soucasné. Spoluvytvareji image destinace, poskytuji informace, davaji prostor pro cilené marketingové
komunikace smérem k cilovym skupinam, obsahuji funkce pro zvySovani uzivatelského komfortu jako napf. online rezervace a umoziuji
zpetnou vazbu.

Tvorba image je jednim z tkold vytyCenych pro destinaci Moravsky Krumlov a jeji umisténi na trhu cestovniho ruchu. Internetovy portél je
prilezitosti pro vytvareni image, dava prostor pro komunikaci zadoucich informaci smérem k uzivatelim, informace jsou doprovazeny
vhodnymi grafickymi materialy (fotografie, virtualni prochazky apod.).

Informacni hodnota internetovych stranek je jednak
Lo , (17 R , POSKYTOVANIINFORMACI L5 d AKTUALNIDENI
v poskytovani informaci o aktudlnim déni, informacich o
turistickych ~ moZnostech v regionu, ubytovacich a 1\ 1\ [ roomyspenm | cviaorumsmca funarsa rumsmia |

stravovacich kapacitach, ale naptiklad v podobé kulturniho 1 0 0

kalendafe s automatickym rozesilanim nabidek, eventuelné KULTURNI KALENDAR T 5 T OVE SKUPINY

s informacemi o turistickych a cyklistickych trasach.

9 BUDOVANIIMAGE
priorit a zvysit tim Sanci na vzbuzeni jejich zajmu o ¥ :
destinaci. Koncepce stranek by méla odpovidat vytycenym

Cilena marketingova komunikace prostiednictvim T &~ & & |
internetu je jeden z nejefektivnéjsich zplsobt, jak oslovit s
potencialni navstévniky presné¢ podle jejich zdjmovych

strategickym segmentim pro danou destinaci. Vhodné
umisténi a propagace internetovych stranek muze také

zvysit jejich Gcinnost. UBYTOVANI NAVSTEVNOST

Funkéni rozhrani stranek zvySuje uzivatelsky komfort, uzivatel a potencialni navstévnik si mize prostfednictvim stranek objednat informacni
materidly, mize si vytisknout mapu piimo ze svého pocitace, vyhledat vlakové spojeni, anebo si rovnou pies internet zarezervovat ubytovani.
Krom¢ zvySovani uzivatelského komfortu mohou tyto sluzby vyvolavat v uzivateli pocit, ze se jedna o ,,ptatelskou destinaci, kde jsou
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navstévnici vitani“. Poskytovani online sluzeb navic prokazatelné zvySuje loayalitu potencialniho navstévnika, Cili zvySuje jistotu, ze
impulsivni rozhodnuti pro navstévu destinace a ndsledna rezervace sluzeb bude zakoncena skute¢nou navstévou v destinaci.

Internetové stranky umoznuji zpétnou vazbu a okamZitou komunikaci s uzivatelem, potencidlnim i skuteCnym navstévnikem. Stranky
poskytuji prostor pro kontinudlni marketingovy prizkum uZivateli.

Prace s internetem je obecné v cestovnim ruchu velmi dtlezita, podle prizkumt navstévnici destinaci v Ceské repubilce vyhleddvaji informace
o navstiveném misté v 50-70 % piipadi (dle konkrétni destinace), u zahrani¢nich navstévnikil je tento podil mnohem vyssi. Prostor pro
propagaci nabizi celd fada internetovych serverti zdarma.
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12.3.3. PRACE S MEDII

Préaci s médii miazeme rozdélit do dvou rovin a to na klasickou inzerci a tzv. public relations. Do druhé kategorie mizeme zaradit zvefejiiovani
placenych informativnich ¢lanka, ale 1 ¢lankt, které zejména tiSténé a internetové tituly uvitaji do svych vydani, tj. nabizi se prostor pro
publicitu zdarma. Pro lepsi piedstavu predkladame ukazku tii redlnych mediaplant pro letni turistickou sezonu 2009 dle riizné vySe rozpoctu.

Nazev novin/Casopisu  Format inzerce/clanku

Denik
MF Dnes Jizni Morava 1/2 40 455 29.5.2008
Tydenik
Znojemsko 1/4 9 900 2.6.2009
Brnénsky tydenik 1/4 5 250 27.5.2009
CELKEM 55605
. ’ . Cena dle ¢asového pdsma .
Ndazev rozhlasové stanice o S Celkova cena/den WWW.jizni-morava.info
Impuls WWW.nepropasni.cz
Jizni Morava (Brno) 2 500 1900 4 400 3.6.2009 www.tipynavylety.cz
Evropa2 www.idnes.cz
Jizni Morava (Brno) 800 600 1400 4.6.2009 www.ihned.cz 350
CELKEM 5900 www.mawvast.cz

Pozn.: Publikace ¢lankl a pozvanek zdarma
Cena 350 u portalu ihned.cz je odwozena od 1000 zobrazeni.
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Nazev novin/¢asopisu
Denik

Format inzerce/¢lanku

Cena

Webové portaly Cena

WWW.jizni-morava.info

MF Dnes Jizni Morava 1/4 60 543 |28.4.2009, 5.5.2009, 26.5.2009 www.tipynavylety.cz
MF Dnes Praha 1/4 39 711 26.5.2009 www.ceskevylety.cz
Tydenik www.ihned.cz 350
Znojemsko 1/4 9 900 19.5.2009
Pozn.: Publikace ¢lankd a pozvanek zdarma

CELKEM 110 154 Cena 350 u portalu ihned.cz je odvozena od 1000 zobrazeni.

Nazev rozhlasové stanice Cena dle casového pasma Celkova cena/den Datum

9-12 15-19

Impuls

Praha + Stfedni Cechy 5200 4 000 9 200 29.4.2009

Jizni Morava (Brno) 2 500 1900 4 400 6.5.2009

Frekvence 1

Praha + Stfedni Cechy 3200 2700 5900 13.5.2009

Jizni Morava (Brno) 2 300 1 550 3 850 20.5.2009

Radio Petrov

Brno 890 890 1780 27.5.2009

CELKEM 25130

Pozn. Jde o 30" spoty. Ceny jsou uvedeny bez DPH, v pfipadé spoluprace s médii moznost

mnozstevnich ¢i partnerskych slev.

Stranka | 78



Ndazev novin/¢asopisu Format inzerce/&lanku Cena Webové portaly Cena

Denik www.turistickyweb.cz
MF Dnes Jizni Morava 172 40 455 26.5.2009 www.cestovatel.cz 400
MF Dnes Jizni Morava 1/4 40 362 28.4.2009, 5.5.2009 | [Www.kudyznudy.cz
MF Dnes Morawskoslezsky kraj 1/4 18 228 1.5.2009 WWW.nepropasni.cz
MF Dnes Praha 1/4 39 711 29.4.2009 www.abcnacesty.cz
— www.ceskevylety.cz
Tydenik www.idnes.cz
Znojemsko 1/2 18 900 12.5.2009
Mésiénik Pozn.: Publikace ¢lankd a pozvanek zdarma
coT 1/2 26 000 4.5.2009
Kam po Cesku 1/2 15 000 4.5.2009
CELKEM 198 656

Cena dle ¢asového pasma

Celkova cena/5 dni

Nazev rozhlasové stanice

9-12 15-19
Impuls
Praha + Stfedni Cechy 5200 4 000 46 000 18.5., 19.5., 20.5., 21.5., 22.5.2009
Severni Morava 1 950 1 600 17 750 18.5., 19.5., 20.5., 21.5., 22.5.2009
Frekvence 1
Praha + Stfedni Cechy 3200 2700 29 500 25.5., 26.5., 27.5., 28.5., 29.5.2009
Severni Morava 1150 850 10 000 25.5., 26.5., 27.5., 28.5., 29.5.2009
Radio Petrov
Brno 890 890 8 900 25.5., 26.5., 27.5., 28.5., 29.5.2009
CELKEM 112 150

Pozn. Jde o 30" spoty. Ceny jsou uvedeny bez DPH, v pfipadé spoluprace s médii moznost mnozstevnich €i partnerskych slev.
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12.3.4. PROPAGACNI MATERIALY

MORAVSKY KRUMLOV tiskoviny

Ucel zajednotku pocet cena

A4, letdk, tisk 4/4, 3000ks, kiida matna 115g 1,9 5700
A3, mapa, tisk 4/0, 3000ks, kfida matna 115g 2,1 6300
A4, letdk, tisk 4/1, sklddacka,3lomy,kfida mat.115g 2,4 7200
DL, letak, tisk 4/0, kfida leskla 115g 1,1 3300
A5, letdk, tisk 4/0, krida leskla 115g 1,2 3600

DL, letak, tisk 4/4, kiida leskla 115g 1,6 4800
A5, letdk, tisk 4/4, krida leskla 115g 1,7 5100

Brozura A5,32 stran,tisk 4/4,vazba V1 10,8 32400
Krida 115g, obalka 4/4, krida 300g

Brozura A5, 32 stran,tisk 4/4,vazba V1 11
Kfida 135g, obalka 4/4, kfida 300g

Brozura A5,24 stran,tisk 4/4,vazba V1 9,5
Krida 115g, obalka 4/4, krida 300g

BrozZura Ab5,24 stran,tisk 4/4,vazba V1 9,7

Dalsi zajimavé moznosti jsou pexeso, tuzky, sbératelské karty, kalendatiky, turistické nalepky, pohlednice, zndmky, mapy. Na nésledujici
stran¢ jsou k dispozici ukdzky navrhii dvou produktovych letikii zamctenych na oblasti vytycené v pilifich cykloturistika a vinarska
turistika.
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KRUMLOVSKA

NA KOLE KOLEM

VESNICKOU KRAJINOU ZA VINE
KRUMLOVSKA

MNA KOLE KOLEM MORAVSKEHO KRUMLOVA VESNICKOU KRAJINOU ZAVINEM KRUMLOVSKA

Okruh 12 délis km 1 Okruh 2 délkakm B Okruh 3:délks km [

obrazak obrazek obrazek
cyklatrasy evklotrasy cyklotrasy

IRFOCENTRUM: 515 3271 084 MESTSKE KULTURNI STREDISKG: 515 331 I35 ARE 1S 120 aaq MESTSKE KLU




13. NAVRH OPATRENIi PRO OBDOBI REALIZACE 2010-2013

Realiza¢ni obodbi 2010-2013 vychézi z predpokladu realizace krokt z ptfedchoziho obdobi. Strategie destinace by se méla v tomto obdobi
opirat o pilife z pfedchazejiciho obdobi s rozSifenim na dalsi stanovené pilife. M¢lo by dojit k ur¢ité modifikaci piliti:

e pilif ,,Pfiroda* ziistane zachovany s ptfipadnou aktualizaci nabidky,

e pilif ,,Historie* bude modifikovana na Groven zahrnujici vyznamné pamatky z okoli (Bohutice, Porta Coeli, aj.),

e pilif ,,Cykloturistika® bude diky pfipravnym pracem z pfedchoziho obdobi propracovanéjsi, budou k dispozici nové cyklotrasy a také
infromacni materialy a infrastruktura bude kvalitnéjsi a pestie;jsi,

e novy pilif,,Vinafstvi a agroturisika“ bude pifipraveny v podob¢ ucelené nabidky a bude ptipraveny k propagaci,
e novy pilif ,,Zidovska historie bude taktéz pfipraveny k uvednei na trh.

Na zacatku realiza¢niho obdobi bude provedena revize dosaZenych ukold a piipadnd Uprava harmonogramu pro nadchazejici realiza¢ni
obdobi. Nasledn¢ budou uvedené na trh nové produkty a bude se pokraCovat v rozuvoji infrastruktury a lidskych zdroju. Piipravy na dalsi
realiza¢ni obdobi zapocaté béhem let 2009-2010 budou pokracovat, aby byly k zac¢atku roku 2013 naplnéné programové pilife:

e Rodiny s détmi,
e Zazitkova turistika.

Ptiprava pilift vyZaduje zvySené usili a pfiliv investic. Jako zdsadni se pro oba pilife jevi vystavba koupali§té. V soucasnosti Moravskému
Krumlovu konkuruji obce v mikroregionu. Nékteti experti navrhovali vytvofeni pfirodniho koupalisté ve Vrab¢im héjku, nicméné zlstava
otazka, nakolik je tato lokalita dostacujici

Ptildkani segmetnu rodin s détmi a realizace zazitkové turistiky vyzaduje taktéz zkvalitiovani infrastruktury (ubytovaci kapacity, doplikové
sluzby typu wellness a fitness) a samoziejmé vystavbu specializovanych areali (adrenalinové sporty apod.).

Rodiny s détmi mohou oslovit i kratkodobé akce zaméfené na détského navstévnika, jako jsou détsky den, drakiada, festival loutkvého divadla
apod.
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14. NAVRH OPATRENIi PRO OBDOBI REALIZACE OD ROKU 2013

Od roku 2013 budou spusténé programy zaméfené na rodiny s détmi a zazitkovou turitisku. Destinace bude v souladu vizi Zivym centrem
sebevédomé turistické oblasti, kde jsou turisté vitani a ktera nabizi zazitky a vyziti pro rodiny s détmi. Samoziejm¢e budou nesutale inovovany a

rozvijeny nabidkoveé-poptavkoé pilite z predchozich obdobi.
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PRILOHA

PRILOHA C. 1: ANALYZA EXPERTNICH ROZHOVORU
PRILOHA C. 2: CENIK MEDIALNI INZERCE
PRILOHA C. 3: CENIK INZERCE V RADIiCH

PRILOHA C. 4: VYBER INTERNETOVYCH PORTALU ZAMERENYCH NA CESTOVNi RUCH



PRILOHA C. 1: ANALYZA EXPERTNICH ROZHOVORU

Jednim ze zplsobii, jak ziskat komplexni pohled na situaci a pozici cestovniho ruchu v Moravském Krumlové, jsou expertni rozhovory.
Abychom dostali co mozné nejpiesnéjsi a nejkomplexnéjsi pohled na danou problematiku, bylo dohromady realizovano celkem 20 rozhovort
s odborniky na oblast cestovniho ruchu at’” uz pfimo v Moravském Krumlové, ¢i v SirSim spektru Moravskokrumlovského mikroregionu.

Nasledujici kapitola je vyhodnocenim téchto rozhovori a souhrnem nazor, kritiky a doporuceni danych odbornik.
Osloveni odbornici

Irena Ko¢i, vedouci DPS, Moravsky Krumlov

Ing. Andrea Stejskalova, vedouci odboru - isek pamatkové péée MU, Moravsky Krumlov

Ing. Marie Briickové, vedouci odboru — tsek kultury

Marie Stolpova, provozni, hotel Epopej, Moravsky Krumlov

Sarka Sehnalova, Méstské informaéni centrum, Moravsky Krumlov

Marie Makovickova, vedouci, Galerie Slovanska epopej, Moravsky Krumlov

Alena Hrbackova, galerie ,,Knizeci dim", Moravsky Krumlov

Ivana H4jkova, vedouci restaurace, U Blondyny, moravsky Krumlov

Ing. Jitka Schneiderova, Projektové a informacni centrum mikroregionu, Moravsky Krumlov



Magdalena Vrankova, komise Pro prezentaci mésta a kulturu, Moravsky Krumlov
Mgr. Botivoj Ziegler, zastupitel, Moravsky Krumlov

Ing. Yvona Z4kova, feditelka, DDM, Moravsky Krumlov

Marie Valachova, byvald mistostarostka obce, Moravsky Krumlov

Ing. Miloslav Soucek, zastupitel, Moravsky Krumlov

Stanislav Trefil, zastupitel, Moravsky Krumlov

Jifi Prochéazka, student VS, Moravsky Krumlov

Kamila Polachova, komise pro prezentaci mésta a kulturu, Moravsky Krumlov
Mgr. Karel Vasicek, zastupitel, Moravsky Krumlov

Jitka Biendova, starostka Sokola, Moravsky Krumlov

Mgr. Tomas Ttetina, mistostarosta, Moravsky Krumlov



1. Nabidka a infrastruktura

KULTURA A HISTORIE

Vzacna shoda mezi experty panuje v oblasti kultury a historie. VSech 20 dotazovanych se shodlo, Ze nosnym pilitem cestovniho ruchu v
Moravském Krumlové je bezpochyby vystava cyklu obrazii Alfonze Muchy Slovanska epopej. Jeden z nich dokonce fekl: ,,Cestovni ruch ve
mésté stoji a pada se Slovanskou epopeji. Pokud ta z mésta zmizi, zmizi 1 vesketi turisté.” Tvrzeni expertl potvrzuji 1 statistiky navstévnosti:
praveé vystavu Slovanska epopej ro¢né shlédne vice nez 20.000 navstévniku. Specidlnim zpestienim pro turisty je pak Ozivla epopej- ochotnicky
divadelni soubor Bezgest ztvarnujici jednotlivé motivy Muchovych platen, coz v kombinaci s vecernimi hodinami kondni navozuje jedine¢nou
atmosféru a nevSedni zazitek. I Ozivla epopej mé velmi kladny ohlas, jen letos ji za 4 dny navstivilo pfes 600 navstévnikda. ,,Pozitivni vliv, co se
navstévnosti tyce, mél na Slovanskou epopej 1 medializované piipadné presunuti do Prahy koncem roku 2008, mini dal$i z experti. Na
piipadném dalSim setrvani ¢i pfesunu Slovanské epopeje bude zavisly dalsi rozvoj cestovniho ruchu nejen ve mésté, ale v celém mikroregionu.
Pokud Slovanska epopej ziistane jeste alespon nékolik let v Moravském Krumlové, ur€ité by bylo vhodné nabidnout turistim riizné suvenyry at’
Jiz s vazbou na epopej ¢i na samotny Moravsky Krumlov, které¢ nyni nejsou k dispozici. Jako vhodné by dotazovand expertka vidéla vytvoteni

katalogu se Slovanskou epopeji, nabizejicim jak data o autorovi, tak o dile samotném. I zde by vznikl prostor na propagaci mésta samotného.

Slovanska epopej je umisténa v prostorach Moravskokrumlovského zdmku, ktery tak do zna¢né miry ovliviiuje dojmy navstévnikii epopeje.
Zamku vétSina expertll vytykala jeho zchatralost, prodej soukromé spolec¢nosti, nedostatecné parkovisté bez jakychkoliv sluzeb ¢i az zalostné
Spatné socialni zazemi. Mezi znalci dokonce zaznél nazor, Ze ,,Moravsky Krumlov si nezaslouzi hostit tak vyznamné dilo, jakym je Slovanska
epopej, kdyz mu nebylo schopno za téch vice jak 40 let nabidnout dostateéné reprezentativni podminky.“ Re$enim by mohla byt rekonstrukce
alespon Casti zdmku, kterd by mohla poslouzit i jako samostatny produkt nabizeny turistim. Dle slov experta by to napomohlo udrZeni turisti 1
po presunu epopeje do Prahy. Navic ,,s vybavenim zamku by nebyl problém, nebot’ jeho velka ¢ast to je v depozitarich jinych zamk, stacilo by

se domluvit.” Stav zamku jeden z dotazovanych odborniku s nadsdzkou komentoval slovy: ,,V ptipadé, ze by se zamek nepodatilo alespon



castecné zrekonstruovat, mizeme ¢asem lakat turisty alespofi na vzniklou zficeninu zdmku.* Jeden z dotazovanych také vyjadiil obavy z piesunuti

epopeje do Kyjeva.

VSsichni dotazovani odbornici se tedy shoduji, Ze pro dalsi vyvoj cestovniho ruchu bude dilezité, zda ve mésté zlstane Slovanskéd epopej ¢i
nikoliv. I v pfipad¢, Ze ano, pfipadné zlepSeni vystavnich podminek nebude jednoduché, nebot’ vystava je situovana do prostor zamku, ktery
patii soukromému subjektu, ktery se dle expertii snazi zamek spiSe spekulativné prodat, nezli se o néj fadné starat a spravovat jej. NavySeni
navstévnosti by se mohlo docilit také provazanosti a spolupraci s Ivancicemi, ve kterych je rodny dim A. Muchy (napt. formou zvyhodnéného

vstupného pii navstéve vystavy i rodného domu).

Zajem turistli vzbuzuje i neddvno zrekonstruovana kaple sv. Floriana tycici se nad méstem. Podle informaci expertt, kteti bézné ptijdou do styku
s turisty a z informaci méstského informac¢niho centra je prave kaple sv. Floridna ¢astym predmétem dotaza turistd. Jako uskali vSak odbornici
vidi nezpiistupnéni objektu vetejnosti. ,,Na kapli je z centra mésta nadherny vyhled, od kaple je krasné vidét celé¢ mésto, ale vétSina turistl si
cestu k ,,Florianku‘ rozmysli, kdyz zjisti, ze se nemtzou podivat dovniti‘ komentuje odbornik. Dodava vsak, ze ,,kaple mlize aspirovat na jedno
z turisticky nejatraktivnéjSich mist ve meésté, pokud bude zptistupnéna, budou zde probihat prohlidky nejlépe v dobovych kostymech spolu s

vykladem mistnich legend a povésti.*

Nejstars$i budovou ve mésté je KniZzeci dim na namésti T.G. Masaryka. V ném sidli i méstska galerie. KniZzeci dim sam o sobé¢ a diky své
historii pfitahuje pozornost turisti, galerie umisténa v prvnim patie tedy pfimo vybizi k navstéve. Galerie se vak potyka s nejasnostmi tykajicimi
se jejim zamétfenim. ,,Néktefi o ni hovofi jako o muzeu, jini jako o galerii. Proto fadu turistl citi roz¢arovani, kdyz piijdou do ,,muzea* a misto
vystavenych exponati naleznou galerii fotografii* shrnuje nejeden expert. Pro ziskani vétSiho zajmu je tedy bezpodminecné nutné objasnit
situaci ohledn¢é galerie a zaujmout jasné stanovisko. Podle toho pak Knizeci diim prezentovat. Odbornik pak dodava: ,,Myslim, ze mnohem

vEtsi pfinos by pro mésto i1 pro jeho navstévniky mélo muzeum. Galerie pro turisty nebyvaji tak atraktivni.*



U veftejnosti maji silny ohlas zejména archeologické vystavy ¢i interaktivni archeologické dilny. ,,Béhem tiiméesi¢ni archeologické vystavy se
zde bylo podivat na 600 navstévnikl, coz vysoce prekracuje primérnou navstévnost hodnoti jeden z expertll. Vice nez polovina oslovenych
expertl hodnoti velice kladn¢ vstupné, které byva v rozmezi 10 az 20 K¢, nékdy nebyva vybirano viibec. Expert dodava, ze ,,nebyva problém se
dohodnout s vétsi skupinou névstévnika na sleve, napt. v piipadé Skol méame velice kladné ohlasy.* Jako neStastné je vSak vnimana oteviraci
doba, ktera je ve vSedni dny od 9:00 do 15:30 a v ned€li od 14:00 do 16:00. Odbornici se shoduji na tom, ze ve vSedni dny je oteviraci doba sice
vhodna pro skoly, avSak ,,pokud se chce nékdo zajit podivat do galerie po praci, nema téméi Sanci. Stejné tak jsou dvé hodiny v ned¢li

nedostatecné. I tento problém prameni nejspiS z nedostate¢ného mnozstvi personalu. Galerii méd na starost jedna osoba, kterd by potifebovala

4

Casto si experti st&ovali, 7e galerie leZi na okraji zajmu Méstského kulturniho stiediska, Ze by méla byt vyjmuta z jeho kompetence a ,,postavena
na vlastni nohy*. ,,VSe je to zaCarovany kruh- mésto se o galerii nestara, ta upada a turisté tak o ni ztraceji zajem. Protoze slabne zdjem ze
strany turistl, mésto nevidi galerii jako prioritu® stézuje si expert. Experti vidi pfilezitost ve vytvoreni stalé expozice archeologickych predméti
z Krumlovského lesa, o kterou vSak usiluji i Vedrovice. Turisticky atraktivni mohou byt do budoucna také ,,archeologické® stezky, které spoji

pesi turistiku s historicko-geografickym poznavanim okoli Moravského Krumlova a mésta samotného.

Z dalsich turisticky atraktivnich mist, o kterych experti hovofili, jmenujme napiiklad kostel sv. Bartoloméje, Zidovsky hibitov ¢i obecné&ji
historické jadro mésta. Problém cirkevnich pamaétek je hlavné nepfistupnost pro Sirokou vetejnost. Moravsky Krumlov se potyka s problémem
udrzet turisty déle nez jen na prohlidku Slovanské epopeje, obéda piipadné jednoho prenocovani ve mésté. Ke zlepSeni situace by zajisté
napomohlo pravé zptistupnéni cirkevnich budov spojenych tieba i v jednu prohlidku i s vykladem o historii. Jak tekl zainteresovany odbornik:
,Ve mésté vilbec neni propagovana jeho historie- a¢ je velmi bohatd. Moravsky Krumlov mize nabidnout zamek, poutni misto u kaple sv.

Floridna, podzemi, hradby, hrobka Lichtenstejncti, Knizeci dim a mnoho dalSich.“ Tomu oponuje dalsi expert, ktery soudi, ze meésto



nedisponuje dostateCnym mnozstvim historickych pamatek. Lepsi péci by si zaslouzil 1 mistni zidovsky hibitov, ktery byl dlouha Iéta

zanedbavan, nyni je pouze udrzovan. Turisticky zatraktivnit by se dala i pocetna zidovskéa komunita, kterd mésto obyvala.

Mnozi vidi moznost zlepSeni pii pofddani prohlidek historicky vyznamnych subjektii alesponi v centru mésta. V soucasnosti jsou poradany
,vychazky do mésta®“, ty jsou vSak pouze jednou ro¢né€, coz je spiSe symbolické a pro mistni obyvatele. Za zvazeni stoji i ndvrh jednoho z
oslovenych znalct, ktery by rad vid¢€l ,,centrum rozsifené 1 do okolnich ulic, ne jen na Namésti T.G. Masaryka.* Z dalSich navrhti na zlepSeni
situace jmenujme napft. opraveni hradeb a vytvoteni posezeni v jejich blizkosti ¢i oprava méstské Satlavy. Mezi experty se objevil 1 nazor, ze ,,je

potieba vytvofit vice méstskych center, ktera by sousttedila Zivot.*

V Moravském Krumlové se dafi i kultufe, pfevazné divadelnim vystoupenim a koncertim klasické hudby. Experti chvalili mnozstvi
divadelnich predstaveni, zejména pak mistni ochotnicky divadelni spolek Bezgest, ktery se zapojuje i do projektu Ozivla epopej (viz. vyse).
Pravé 1 diky vielym reakcim publika by odbornici uvitali zavedeni ptehlidky (i festivalu) ochotnickych divadelnich spolki, ktera by se mohla
konat v letnich dnech na ndmésti T.G. Masaryka. Pro Sirokou vefejnost mohou byt zajisté zajimava 1 hostujici vystoupeni celorepublikove

znamych divadelnich spolkl (napt. Divadlo Jary Cimrmana).

Pozitivni ohlas méla i leto§ni Moravskokrumlovsk4 premiéra Kinematografu Bratii Cadiki, ktera probéhla v 1ét& pod $irym nebem na namésti
T.G. Masaryka. M¢stské kino béhem letnich mésicti nepromitd, coz mnoho odbornikd kritizovalo, avSak v open-air promitani vidi alespon
castecnou kompenzaci. Experti navrhuji bud’ promitat v kin€ i v 1ét€, nebo béhem 1éta Castéji zopakovat venkovni promitani, kterému se dostalo

kladného hodnoceni. Spojeni kinofilmu s atmosférou centra mésta poskytlo nevSedni zazitek 1 mistnim ob¢antm.



Z hudebni oblasti jmenujme vyznamny Concentus Moraviae, putovni hudebni festival, ktery mél v Moravském Krumlové zastavku 2. Cervna
2008. Ptidruzenou akci byl Folkovy vikend potddany o dva tydny pozdé¢ji. Své misto si u posluchact nasel jiz i mistni pévecky sbor Karla

Némecka, ktery se tispéSné¢ ucastnil mnoha soutézi.

Do kulturniho déni vyznamnym zplisobem promlouvéd i snaha o pofadani tradi¢nich kulturnich akci a obnoveni tradic obecné. Jako
nejvyznamnéjsi v této oblasti odbornici vidi Tradicni Krumlovské Vanoce, které jsou kazdoro¢né potadany v centru meésta. Experti se vSak
neshoduji na tom, zdali jsou ve mésté tradice, které by se mély obnovit a znovu dostat do podvédomi obc¢anti a v piipadé ze ano, které to jsou.
,,Obyvatelé¢ Moravského Krumlova jsou dnes naprosto jini lidé. Za Druhé svétové valky byli vyhnani ¢esti obyvatelé, po valce zase ti némecti.
Nikdo uZ nevi, jaké byly ptivodni tradice. Tradice by se mé&ly rozvijet a podporovat v regionu- ve vesnicich a ¢astech, kde se jiz tyto tradice
dostaly znovu do podvédomi lidi, naptiklad v RakSicich. ,,V Moravském Krumlové bychom se m¢li zamé&fit na jiné oblasti, které nam jsou

bliz§i* mini jeden z expertt.

Obecné organizaci kultury a historickych objektli ve mésté experti vycitaji nekoordinovanost a nepropracovanost. Casto zminovana byla
potieba méstského koordinatora kulturnich akci, ktery by mél piehled o vSech potfadanych a pfipravovanych projektech a s pofadateli by
konzultoval jejich nacasovéani. Odbornici si totiz stézovali, ze ,,cely mesic naptiklad neni ani jedna akce, z toho v jeden vikend se pak sejdou
ti1.“ Stejné tak postradaji uceleny prehled pro vefejnost. Tento nedostatek by fesili pravidelnym vydavanim bulletinu shrnujiciho veskeré kulturni
déni ve mésté. Dalsim zminénym problémem pii poradani akci byla ,,politickd zaujatost nékterych poradatell, za kterymi stoji politické sily,

diky nimz pak akce puisobi neupiimné¢ a falesné.*

Ptinosem pro Moravsky Krumlov jsou zajisté i vozatajské zavody potfaddané pravidelné na konci Cervna. Jednd o prestizni akci s mezindrodni

ucasti, ktera by pfi vétsi medializaci a propagaci mohla ptilakat nejen mistni, ale i nav§tévniky i z okolnich kraju.

Vétsina dotazovanych odbornikt si stézovala na nedostatecné prostory na potradani kulturnich akci a seslosti. ,,M¢&stu chybi reprezentativni sal.

Kinosal je v havarijnim stavu a v salu Hotele Epopej neni nedustojné prostiedi. Stejné tak by kultufe pomohlo i oziveni ,,horniho zdmeckého



parku®, kde byly v minulosti potfadany koncerty. Drtiva vétSina odbornikli se shodla, Ze ve mésté je dostateCné kulturni vyziti pro stfedni a
star$i generace, mlad$i generace vSak piili§ moznosti nemd, naptiklad koncerty uréené pro mladé v Moravském Krumlové jsou jen vyjimeéné.
Debatu o nabidce kultury a historie mésta jeden z expertti shrnul slovy: ,,Mame velké nedostatky a vime o nich. Tato oblast byla dlouho na
periferii zajmu mésta, ale nyni se situace mirn¢€ zlepSuje. Mnoho z téchto nedostatkti si uvédomi kazdy z nés, kdyz se po mésté rozhlédne, ale snad

kazdy z nas si také uvédomi, ze Moravsky Krumlov je klidné a harmonicky ptuisobici mésto a pravé v tomto je skryt jeho potencial.*

PRIRODA A OKOLi MORAVSKEHO KRUMLOVA

Okoli Moravského Krumlova se miize pochlubit ¢lenitym terénem a rozmanitou pfirodou. Pfimo v Moravském Krumlové se nachazi zamecky
park, ktery si podle dotazovanych expertti zaslouzi vétsi péce. ,,Park miize byt zajimavym kompromisem pro ty, kteti chtéji do ptirody, ale
nechtéji nebo nemohou do Sir§iho okoli mésta* dodava jeden z nich. V parku roste mnoho vzacnych druhti jehli¢natych a listnatych dfevin, diky
se nachazi Vrab¢i hajek, ptirodni koupalisté, které je vSak podle expertli neudrzované a zanedbané. ,,Méstu chybi venkovni bazén. Porad se
premysli, kde jej udélat, ale pfitom ve mésté mame piirodni koupalisté, o které se nikdo nestard. VEtim, Ze pokud by se to poradné zaridilo,
vyCistilo a staralo se o n¢j, bude mit podobny efekt jako vybudovani venkovniho bazénu, avSak s podstatné nizSimi ndklady* mini expert. V

arealu Vrabc¢iho hajku je také prostor na poraddani kulturnich akci, jako naptiklad koncertli. Ty tu jiz v minulosti nékolikrat prob¢hly.

V blizkosti mésta se nachazi Narodni prirodni rezervace Krumlovsko-rokytenské slepencové skaly, které jsou unikatni mnozstvim
vzéacnych rostlinnych spolecenstev. Experti chvalili zejména pfitomnost naucni stezky, ktera vede rezervaci. Vytkli ji jen nedostate¢né znaceni a
navrhli jeji prodlouzeni. Piiroda v okoli mésta je dle expertii adeptem na nejlakavéjsi nabidku mésta po ptipadném piesunuti Slovanské epopeje
z Moravského Krumlova. ,,Zlepsi-li se znaceni a hlavné propagace okoli mésta (kterd jen viceméné jen na internetovych strankadch mésta a v

Megéstském informacnim centru), budeme-li schopni nabidnout i odpovidajici sluzby turistim, vétim, ze narodni pfirodni rezervace spolu s



Hadcovou stepi nam mitize zajistit minimalné stejny pocet turistii jako Slovanska epopej hodnoti vyhlidky odbornik. Z dalSich zajimavych
mist v okoli, kterd experti zminili, jmenujme napi. Hadcovou step, Moravskokrumlovsky vodopéad, Krumlovsky les, RakSické louky &i technickou

pamatku Eiffeltv most v Ivancicich, z kterého se v§ak bohuzel dochovala pouze ¢ést.

V blizkosti mésta se nachazi dvé vyznamné cyklostezky, Mlynaiskd stezka a Vinatska stezka Znojemska. Znojemské vinatska stezka zacina
pobliz centra Moravského Krumlova a se svymi 240 km je nejdel§i z Moravskych vinaiskych stezek Mlynaiska stezka je tematickou
nadregionalni cyklistickou trasou, jejiz hlavnim motivem je historie mlynafstvi. Cykloturistika je mezi experty vnimdna jako slibné se
rozvijejici segment sluzeb, kterym by mohl Moravsky Krumlov zaujmout pfipadné navstévniky. Pro rozvoj cykloturistiky v mikroregionu je
vsak podle odbornikl potieba zlepsit znaceni cyklostezek, jejich propagaci a hlavné zdzemi pro cyklisty. ,,Mame tu péknou pfirodu, kterou
vedou piijemné trasy pro cyklisty. Trasy jsou vSak malo znacené, takze kdo neni mistni, lehko se v nich ztrati. Problémem také je, ze cyklisté
meéstem projedou, ale malokdy se zdrzi alespoil na den dva* hodnoti jeden z expertl. Je tedy potfeba vytvorit Sirsi sit’ sluzeb pro tento cilovy

segment, viz. Kapitola Infrastruktura a sluzby.

Moravsky Krumlov mé Sanci vybudovat si image neprimyslového, nepfelidnéného a klidného malomésta s nedotéenou piirodou v okoli,
schiidnym terénem a zajimavymi lesy. Mésto ptsobi harmonickym dojmem a pfi propracovaném systému stezek a cyklostezek v okoli bude

vitanym cilem nejen cyklistl, ale i péSich turisth.

INFRASTRUKTURA A SLUZBY

Moravsky Krumlov se nachazi asi 30 km jihozapadné od Brna a 35 km severovychodné od Znojma. V blizkosti jsou Ivancice (10 km), Rosice (16 km),
Pohotelice (17 km) ¢i Trebi¢ (37 km). AC se v okoli vyskytuje hned nekolik vétSich mést, Moravsky Krumlov nelezi ani na jedné z hlavnich dopravnich
tepen, které tato mésta spojuji. Pravé nevhodné umisténi mésta a Spatna dopravni dostupnost byly experty Casto zmifiované jako faktory limitujici rychlejsi

rozvoj cestovniho ruchu. ,,Situace se mirn¢ zlepsila zapojenim do Integrovaného dopravniho systému Jihomoravského kraje (IDS JMK), avsak ani toto



nestaci. Moravsky Krumlov je $patné situovan, takze zatimco jinde nemaji o turisty nouzi, my je sem musime aktivné lakat, protoZze ti kolem jen tak
neprojedou hodnoti situaci jeden z experti. Dal$i mu oponuje, domniva se, Ze ,,diky IDS JMK a pravidelnym vlakovym linkam z Brna je nyni Krumlov

blize turistim z okolnich mést nez dfive. Zapojeni do IDS JMK nam otevielo nové moznosti, je jen na nas, jak jich dokazeme vyuzit.*

Tii odbornici si také postézovali, ze vétSina kulturnich akci se kona ve Znojmé nebo mnohem vétSim Brné ,,a t€m my nemtzeme konkurovat.” ,Je to
zaCarovany kruh,” mini dal$i a dodava: ,,Lidé si stézuji, ze je v Krumlové malo kulturnich akci. Jenze kdyz sem nakonec pfijela Anna K, sl byl téméf

prazdny, nikdo nepiisel.”

Nazory se ruzni i v oblasti ubytovani a pohostinstvi. Podle nékterych jsou ubytovaci kapacity i pocet pohostinstvi ve mésté dostacujici: ,,Pivo si mizeme ve
mesté dat ve 21 podnicich a hotel je Casto poloprazdny* argumentuje expert. Podle jinych neni dostatek ubytovacich kapacit ani pohostinstvi. Zde vSak
jednim dechem dodavaji, Zze chybi pfedev§im reprezentativni restaurace. ,,Hospod a restauraci je mozna i dost, ale vétSina z nich je pouze pro mistni
Stamgasty. KdyZ je uvidi turista, radsi se jede najist jinam.” K vytvofeni pro turisty pfijemnéjs$i image mésta by pomohly i letni zahradky restauraci, kterych
sice ve mésté nekolik je, ale tento pocet dle odbornikll neni dosta¢ujici. Jako vyrazny pokrok hodnoti experti i opraveni Hotelu epopej, ktery plni funkci
reprezentativniho jak ubytovani, tak i restaurace. Dlouhodobégj$im problémem ubytovacich zafizeni je jejich neobsazenost, kterou se majitelé snazi feSit
poskytnutim ubytovani mimokrumlovskym lidem pracujicim ve mésté. Tim se z penziont stavaji ,,d€lnické ubytovny®, které neciti potiebu zvySovat
komfort poskytovanych sluzeb. Nekolik experti téZ poukazovalo na oteviraci doby restauraci, diky kterym je problém se o vikendu dopoledne v nekteré

restauraci najist. Restauracim mésto miize pomoci také informativnimi a reklamnimi tabulemi na ptijezdovych cestach do mésta, které turistim ukazou, kde

najdou danou restauraci.

Odbornici komentovali i fungovani a nové umisténi Mé&stského informaéniho centra. Pozitivné byla hodnocena sluzba internet pro vefejnost, kterou miize
vyuzit kdokoliv z navstévnikii centra. Naopak nejednotné byly reakce na nové umisténi informacniho centra. Jedni kritizovali jeho pfesun z centra, druzi
chvalili, Ze v€tSina turistd stejné piijizdi na Slovanskou epopej, takze diky novému umisténi maji informac¢ni centrum bliZze a nemuseji jej hledat po mésté.
Chvalena byla i nova oteviraci doba, ktera se vice prizplsobila navstévnikam. ,,Situace stale neni idealni, sviraci doba do 15:30 hod. stale neni dostatecna,

ovsem je lepsi, nez byvala diiv* dodava odbornik. V Méstském informacnim centru by odbornici uvitali vice map a informaci o koncertech v okoli. Mezi



znalci také zaznély nazory, ze infocentrum by mélo prezentovat cely mikroregion, ne pouze mésto jak tomu je nyni. ,,S tim vSak souvisi provazani celého

mikroregionu, ktery aby mohl jednotné vystupovat navenek, musi i vnitin¢ spolupracovat.*

Samostatnou kapitolu by mohly tvofit sluzby pro cyklisty. Experti se shoduji, Ze jsou v Zalostném stavu. ,,Mé&stu chybi odpovidajici ubytovani pro cyklisty,
servisni kout ¢i stfedisko, kde by cyklisté mohli opravit drobné poruchy na kole, nafouknout si kola ¢i dokoupit pfisluSenstvi“ shrnuje jeden z expertd. Ten
by otazku ubytovani pro cyklisty fesil vybudovanim ubytovny s Gischovnou kol v hornim zdmeckém parku. Casto zmifiovanym problémem byla téZ absence
vetfejnych toalet ve mésté. ,,UrCité by mely vzniknout pobliZz zamku, ktery je nejéastéj$im cilem turisti, na namésti a nejspis i u kaple sv. Floriana.* Stejné
tak je kritizovan nedostateény pocet odpadkovych kosu. ,,Nelibi se mi vandalismus a nepofadek ve mésté” fika odbornik. ,,Boj s vandaly je slozity, ale
neporadek pomiize vytesit nékolik odpadkovych kost navic* dodava. Z dalsich zminénych doporuceni se Casto opakoval automat na kavu, ¢aj a chlazené

napoje u parkovisté pred zamkem.

Kiritice se nevyhnula ani reklama a propagace mésta. Odbornici ¢asto kritizovali §patnou propagaci mésta a nedostate¢nou komunikaci mésta s lidmi. ,,Mésto
zvolilo nevhodnou politiku v oblasti reklamy, coz se mu pravé nevyplaci“ mini expert. Jako nedostateéné vidi odbornici turistické a dopravni zna¢eni mésta.
,.Napfiklad u sjezdu z dalnice u Ivancic Gplné chybi jakakoliv zminka o Moravském Krumlové. U ostatnich pfijezdovych cest do mésta neni situace o moc
lepsi.“ Naopak pochvalu sklidily interaktivni turistické tabule ve mésté. ,,Myslim, Ze je dobfe, Ze tu jsou. KdyZ tu neni zadny pruvodce, ktery by turisty
provedl, informacni tabule jim mohou podat alespon kusé informace o mésté, navic i v cizich jazycich* chvali expert. Jazykova vybavenost lidi pracujicich
v cestovnim ruchu ¢i kultufe také neni hodnocena prili§ kladng. ,,Mnoho z nich by potfebovalo kurzy alespon zakladii angliCtiny a némciny, ¢asto neumi ani

jeden z cizich jazykd.

SPORTOVNI PRILEZITOSTI

Dnesni turisté maji zajem nejen o kulturni, ale 1 o sportovni vyziti, do kterého se da zahrnout i vySe zminénou cyklistiku. Moravsky Krumlov
vSak nabizi 1 tii tenisové kurty, nové fotbalové hiisté ¢i viceucCelové hiisté¢ v RakSicich. Nedostatky jsou dle expertli predevSim v absenci

bazénu, venkovniho i krytého, haly na tenis, squash ¢i bowling. Jeden z experti si také postézoval, Ze ve mésté jsou pouze dvé fotbalova hiisté



a jedinym prostorem pro atletiku je okruh u ZS Ivanéicka. Navrhovanym zlep$enim pak bylo ziizeni hii§té na minigolf, vytvoteni nékolika
ploch na street ball, venkovniho a krytého bazénu ¢i hiisté pro free style cyklisty. ,,Diky nepfitomnosti bazénu hodné lidi jezdi do okolnich
vesnic, napi. do Hrotovic, Vémyslic nebo Rouchovan. Pokud bychom jim nabidli venkovni bazén, ti vSichni by ztstali v Krumlové a mohli

bychom pftildkat naopak i mimokrumlovské navstévniky* radi jeden z odbornik.

2. Organizace

Experti se shoduji, ze situace v cestovnim ruchu se od posledni voleb do méstského zastupitelstva znatelné zlepsila. ,,Je vidét, Ze v zastupitelstvu jsou nyni
lidé, ktefi opravdu maji zajem o rozvoj cestovniho ruchu a snazi se pro to néco délat“ komentuje odbornik. I tak si experti stézuji, ze méstem jsou
podporovany piedev§im akce zaméfené na star$i generace a vyziti ,,nactiletych® je ve mésté minimalni, pfitom je v Moravském Krumlové hned nékolik $kol,

tudiz i mnozstvi mladych lidi. Z nedostate¢né nabidky kulturniho vyziti prameni i obavy o odlivu mladsi generace, ktera ,,nema divod ve mésté zlstat.*

Problém organizace cestovniho ruchu a kultury v Moravském Krumlové ma tfi roviny: mikroregionalni, méstskou a propaga¢ni. Moravskému Krumlovu je
odborniky vycitano, ze vétsinu akci porada samo za sebe, malo zapojuje do déni mikroregion, ktery tak je vice zanedbavan a jehoZ existence se pak jevi
jako bezptedmétna. Jeden z odbornikt si postézoval, ze ,,mésto prispiva do mikroregionu 181.000 K¢ ro¢né, ale zadny uzitek z toho nema. Mikroregion je
nefunk¢ni a jeho spravovani je akorat ztrata ¢asu i penéz, které by se hodily jinde. Do déni je potieba zapojit Siroké okoli mésta, které se diky ptirodnim
krasam muze stat hlavnim lakadlem pro turisty. Dulezita je vSak i spoluprace se soukromymi subjekty, kterou odbornici nehodnoti zrovna pfiznivé. ,,Po
zméné své strategie nas zacal opét podporovat CEZ, ktery je vlastnikem JE Dukovany. Ostatni partnefi jsou piili§ mali na to, aby mohli vyrazn&ji napomoci
rozvoji v oblasti.” VétSina expertli se shoduje vtom, Ze ma-li byt Moravskokrumlovsky mikroregion pfinosem pro vSechny zucastnéné, musi obce i

soukromé subjekty vice spolupracovat. Je nutné provazani celého mikroregionu.

Ve mésté ma kulturu ve svém kompetenénim ramci Méstské kulturni stiredisko, které budi mezi odborniky rozdilné reakce. Cast z nich si jeho praci chvali,

vétSina by vSak jeho ¢innost rekonstruovala. Objevil se nazor, ze z jeho kompetenci by méla byt vyjmuta galerie, ktera je natolik specifickou oblasti, ze si



zaslouzi samostatné vedeni. ,,Jsem presvédéena, Ze i1 galerie nebo muzeum muze byt ziskové, staci se podivat na nékteré piiklady z okoli“ podporuje tento
nazor odbornik. Jemu oponuje nazor, ze Méstské kulturni stfedisko by se naopak mélo sjednotit se vSemi ostatnimi potadateli kulturnich akci (jako jsou,

napf. Dim déti a mladeze, Spolek pro obnovu tradic aj.), aby bylo docileno lepsi spoluprace a predevsim komunikace mezi nimi.

Jako kontroverzni experti vidi zavedeni parkovného v centru mésta. Na jednu stranu jej chvali, protoze diky nému ubylo aut z namésti T.G. Masaryka, coz

vSichni hodnoti pfiznivé, ¢ast odbornikti vSak dodava, Ze ,, spolu se zmizenim aut z centra zmizel i veskery Zivot.
Z dalsich problémovych oblasti odbornici zminili chatrajici détska htisté, Spatny stav vozovek ve mésté i v nejbliz§im okoli a v neposledni fadé prevedeni
zamku do soukromého vlastnictvi. Naopak pozitivné je hodnocena udrzba zameckého parku.

vvvvvv

meésto nebylo schopno ji vytvofit dostatecnou propagaci. Té se ji astecné dostalo az ted’ spolu s planovanym presunutim do Prahy* konstatuje znalec.
Nejinak tomu je i v pfipadé propagace celého mésta. ,,Na pfijezdovych cestach do mésta jsou jiz davno zaslé reklamni tabule, které spi§ délaji ostudu nez
reklamu® posteskla si odbornice. ,,Mésto se zucastnilo veletrhu cestovniho ruchu v Brn¢ a v Bratislave, ovS§em pokud neni ucelena koncepce propagace,

nevim, jak chtéji turisty oslovit™ dopliiuje druhy expert.

Souhrnné lze fici, Ze experti Moravsky Krumlov vnimaji jako pe¢kné mésto s poklidnou atmosférou a obrovskym potencidlem pro cestovni ruch. Ten vSak

prozatim zlistava nevyuZzit.

3. Marketing
PROPAGACE A KOMUNIKACE MESTA

V otazce propagace meésta se experti neshoduji, dokonce se da fici, ze se rozdéluji na dvé skupiny- jedni vidi propagaci mésta a jeho

komunikaci s turisty jako vybornou, druzi jako velmi nedostate¢nou. Casto se tak setkavame s naprosto protichidnymi nazory: ,Myslim, Ze



mesto v této oblasti déla, co mize. Nemame sice takovou propagaci jako naptiklad Znojmo, ale jsme také podstatné mensi a madme mnohem
omezenéjsi prostfedky na propagaci® mini jeden z expertil. ,,Propagace je naprosto Zzalostnd. MiZeme s nadsazkou fici, Ze jedinou potadnou
propagaci mésta je medializace pfipadného pfesunuti Slovanské epopeje do Prahy. Jinak by nikdo o Krumlové nevédél. Jak chcete do mésta
nalékat turisty, kdyz ti o ném nic nevédi? Pokud se nebude investovat do propagace, nemzeme ocekavat zlepSeni v oblasti“ oponuje druhy
odbornik. Vesmés kladné hodnoti experti snahu mésta podpofit kulturu. ,,Myslim, ze zejména Slovanské epopeji se dostava velké podpory
zastupitelstva® mini expert a dodava, ze ,,s epopeji maji dobrou zkuSenost i Skoly, pro které je Slovanska epopej castym cilem vyletd.” I pies
silnou kritiku nékterych z expertli se drtiva vétsina z nich shoduje, Ze od roku 2006, kdy prob&hly volby do méstského zastupitelstva, se situace
v oblasti podpory kultury a jeji nabidky znatelné zlepSila. ZlepSeni vidi i v oblasti propagace a reklamy, jednim dechem vSak dodévaji, ze ,,ani

soucasny stav neni vyhovujici.*

Jako spiSe nedostateCnou hodnoti odbornici spolupraci s okolnimi meésty. Reklamni materialy Moravského Krumlova jsou ve Znojmg,
Mikulové ¢i Moravském Krasu. Experti doporucuji umistit reklamu naptiklad do brnénskych hotelt ¢i sousedniho Rakouska, nebot’ praveé z
Rakouska pfijizdi velké mnozstvi zahrani¢nich turistti a diky malé vzdalenosti vidi experti potencidl pro rist tohoto segmentu. Jeden z expertl
by rad vid¢l lepsi spolupraci a propagaci na znojemském historickém Vinobrani, které jen v roce 2008 béhem dvou dnli navstivilo na 80.000
navstévniki. Odbornici by radi vide€li lepsi reklamu na galerii, kterd dle jejich nazoru lezi na okraji zajmu. Dle jejich minéni by se méla vytvorit

jednotna image mésta zalozena na historické a poznéavaci turistice.

Jako pfiznivou experti hodnoti interni komunikaci mésta. Dle ndzoru vétSiny odbornik je ,,oblast cestovniho ruchu a kultury ve mésté oteviene
diskutovéna a je vidét snaha hledat feSeni.“ M¢éstu je vSak Casto vytykdno, Ze ,,neumi byt partnerem®, coz se projevuje pii nespolupraci
soukromych subjektd s méstem, coz je dle expertl patrné na piikladu Hotelu Epopej. Mésto by mohlo hotelu nabidnout Sirokou reklamu v
propagacnich materialech mésta vyménou za poskytnuti prostor, napiiklad salu. Nékolik experti se nezavisle na sobé shodlo na tom, Ze mésto
neni schopno piedlozit soukromym subjektim hmatatelny vysledek jejich piipadného sponzoringu, coz se negativné odrazi na uspésnosti ziskavani

podpory ze soukromého sektoru. V neposledni fadé je problém spatfovan i v komunikaci s cirkvi. Ta vlastni velké mnozstvi turisticky



atraktivnich budov ve mésté, které vSak nejsou vetejnosti zptistupnény, viz kaple sv. Floridna. Po dohod¢ s cirkvi by se daly poradat naptiklad
navstévnické okruhy po pamatkach s vykladem, v nekterych ptipadech i no¢ni prohlidky s povéstmi a dobovymi kostymy. ,,Do znacné miry
determinujicim je i fakt, Ze minulé zastupitelstvo podnikateliim vstiic moc nevychazelo. Ti na mésto zanevieli a souc¢asné zastupitelstvo ma tak

téz81 pozici pii oslovovani piipadnych sponzort‘ uzavira zainteresovany odbornik.



PRILOHA C. 2: CENIK MEDIALNI INZERCE

Cena za celou stranu (v K¢)

Cena 1/2 strany (v

Cena 1/4 strany

K<) (v K¢)
Nazev Oblast po-ct, so pa po-ct, pa
po-cCt, so pa SO
na vysku na vysku | na vysku | na vysku

Jihomoravsky kraj 77 190 97 110 38595 48555 18786| 23634

Prazsky denik 42 330 57 270 21165 28635 10302 13938
'c Stredocesky kraj 42 330 57 270 21165 28635 10302 13938
8 Moravskoslezsky kraj 74 700 92 130 37350 46065| 18180| 22422

Moravskoslezsky kraj - 84 660 92 130 42330 20604

utery
E po - st, pa, so ct Pa, Pa,
© na vysku na vysku | na vysku | na vysku
whd
s Jizni Morava 80 910 96 570 40455 48285 20181 24087
i Praha + Stiedni Cechy 174 870 214 020 87435| 107010 43617 53382
o Region Praha 159 210 190 530 79605 95265 39711 47523
Ly Oblast Stredni Cechy 60 030 70 470 30015 35235 14973 17577
= Moravskoslezsky kraj 73 080 86 130 36540 43065 18228 21483
> po - ¢t pa, so | po-ct | pa, so
2 X p
'g po - ct pa, so na vy$ku | na vysku | na vysku | na vysku
; Severni Morava 44 370 52 200 22185 26100 11067 13020
2 Jizni Morava 44 370 52 200 22185 26100 11067 13020
S Oblast Praha 99 180 112 230 49590 56115 24738| 27993
= Cechy 99 180 112 230 49590 56115 24738 | 27993




Ve

Ceskopis

v

o po - ¢t pa po - ¢t pa po - ¢t pa
el
[7)
= Praha 159 600 182 400 80 598 92 112| 40698| 46512
=
8 celorepublikové 42 000 26 000 14 000
()
3
S8
@ 5 |celorepublikové 54 000 34 000 18 000
O3
|
=
2
§ celorepublikové 42 000 26 000 14 000
T
E 5 celorepublikové 210 000 115 000 73 000
o020 . —
ﬁ g ~ | Znojemsky region 36 900 18 900 9 900
E o2 o
Q ad celorepublikove 20 000 15 000 8 000
Q
= = | celorepublikové 25 000 15 000
s 0
- E celorepublikové 8 400 5200 3 200
celorepublikové 82 000 42 000 23 000




PRILOHA C. 3: CENIK INZERCE V RADIiCH

Casové pasmo

Stanice Oblast
9-12 15-19
Praha + stfedni
Cechy 5200 4 000
Impuls Jizni Morava (Brno) 2500 1900
JiZzni Morava (Zlin) 250 245
Severni Morava 1950 1600
Praha + stiedni
Cechy 3200 2700
Frekvence 1 Jizni Morava (Brno) 2 300 1550
JiZzni Morava (Zlin) 190 180
Severni Morava 1150 850
Praha + stiedni
Cechy 4100 3500
Evropa 2 Jizni Morava (Brno) 800 600
Jizni Morava (Zlin) 130 125
Severni Morava 950 800
7-9 15-18
Cesky radiozurnal Brno 1300 1000
Stfedocesky kraj 500 500
Radio Classic 0-0
Praha 740
Radio Petrov (Brno) 6-18 18-06
Brno 890 490

Pozn.: Ceny se tykaji spotu o délce 30 "




PRILOHA C. 4: VYBER INTERNETOVYCH PORTALU ZAMERENYCH NA CESTOVNI RUCH

Internetova adresa

www.abcnacesty.cz

www.ceskevylety.cz

www.cestovatel.cz

www.e-dovolena.cz

www.idnes.cz

WWW.jizni-morava.cz

WWW.jizni-morava.info

www.kam-na-vylet.cz

www.ksts.info

www.kudyznudy.cz

www.mavlast.cz

www.nakole.cz

www.navstevnik.cz

WWW.nepropasni.cz

www.ok-tourism.cz

www.tipynavylety.cz

www.turistickyweb.cz

www.turistika.cz

www.vyletnik.cz

www.web.kct.cz




